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ETT SAMARBETE TAR FORM

Partnerskap

Palmecentret och vira medlemsorganisationer samarbetar med organisationer, natverk,
intressegrupper och partier som delar arbetarrorelsens varderingar. Att vart samarbete praglas
av gott partnerskap och solidaritet ar grundlaggande. Solidaritet och partnerskap ar inte
valgorenhet dar rika ska ge till fattiga. Det handlar om att vi ar starkare tillsammans. Att alla
tjanar pa det.

Foljande atta punkter kom fram som de viktigaste for att bygga ett starkt partnerskap i
utvarderingar som Palmecentret genomforde 2015.

1. Delade varderingar, ideologi och strategisk inriktning

Partnerskap handlar om att ha ett gemensamt mal och att forsta varandras langsiktiga
prioriteringar, forvantningar, styrkor och erfarenheter. Samtal bor na fram till en gemensam
vision om att starka organisationerna langsiktigt, i linje med deras grundlaggande syfte. Att
tydliggora respektive organisations mal med partnerskapet och behov av partnerskapet och
verksamheten ar viktigt inledningsvis.

2. Jamlikhet

Jamlikhet ar ett grundlaggande virde for folk- och demokratirorelser och en central aspekt av
partnerskap. Det skiljer vart arbete fran givarmottagarrelationer eller vanliga avtalsmissiga
relationer.

3. Oppen kommunikation, ansvar och iirlighet

Att hélla kontakten och kommunicera ofta om samarbetets utveckling gor att kinslan av
gemensamt ansvar stiarks och att missforstdnd kan forebyggas. Organisationerna behover vara
oppna och arliga sa att inte endera parten upplever att information undanhalls. Palmecentret
skapar forum for kommunikation och méten sdsom konferenser, utbildningar och
natverksmoéten inom programmen samt genom var lokala narvaro, lokalkontoren. Arbets- eller
projektgrupperna héller sjdlva kontakten genom exempelvis e-post, Skype, telefon, sociala
media, moten i Sverige eller i samarbetslandet. Det finns exempel pa samarbeten dar
kommunikationen endast handlar om formella fragor i ans6kans- och rapporteringstider och
andra dar organisationerna utvecklat vinskap och kommunicerar kring allt fran landets
utveckling och ideologi till privata fragor. Reflektera 6ver era kommunikationsmonster och
eventuell sprakforbistring.

4. Langsiktigt engagemang

I deflesta fall pagar ett samarbete mellan organisationer under enldngtid och relationerna mellan
dem utvecklas. Det ar viktigt att samarbetet inte blir beroende av enstaka personer utan att det
finns en bred forankring inom respektive organisation for att sdkerstilla langsiktigheten. Attlagga
tid pa att lara kdnna varandra, sarskilt i tidiga stadier av samarbetet, ar en framgangsfaktor.

5. Ordning och reda

Effektiv organisering, tydliga arbetsrutiner och god administration ar forutsattningar for att fa
finansiering av Sida. Det finns en rad krav som behéver uppfyllas och Palmecentret siakerstiller
att sa sker genom instruktioner och blanketter. Men det ar viktigt att innehallet i samarbetet
inte kommer i skymundan bakom regler och riktlinjer och Palmecentret arbetar for att hélla
balansen.

6. Tydliga roller
En tydlig rollférdelning som bygger pa organisationernas olika styrkor framjar samarbetet.
Arbets- eller projektgruppeniSverige,samarbetsorganisationen och Palmecentret befinner sig



under programperiodens gang i en mangd olika roller, exempelvis som administrator,
genomforare, utvarderare, strateg, moderator, givare, medlare, kvalitetssikrare och kontrollant,
resurs, expert, utbildare, radgivare, organisator, opinionsbildare med mera. Att fortydliga
ansvar och forviantningar pa ett tidigt stadium kan underlitta samarbetet.

7. Omsesidigt utbyte

Det ar viktigt att de organisationer som samarbetar blir stiarkta och utvecklas avsamarbetet och
att respektive organisations styrkor tas till vara. Men man bor samtidigt vara medveten omden
maktrelation som ofta kan finnas inbyggd i samarbetet diar det finns en givare” och en "mottagare”.
Hurstéllerviosstill synsatten: att "hjalpa behovande utan egenintresse” och att “skapa 6msesidigt

partnerskap mellanjambordiga parter”?

8. Resultat for samhaillet

Den verksamhet som Palmecentret stodjer genom sina program har visat goda resultat for okad
kunskap om manskliga rattigheter och organisering av manniskor i foreningar for att krava sina
rattigheter, samt stod till framvaxten av demokrati. Partnerskapet mellan organisationer har alltid
som syfte att forbattra villkoren for manniskor i samarbetslanderna.

Fundera pa hur ert samarbete ser ut i praktiken och vad som utmaérker ert partnerskap. Om ni
kanner att nagon eller nagra delar kan forbattras, prata med handlaggarna pa Palmecentret om
hur ni kan ga till vidga och vilket stod ni kan fa i det.

Hur samarbete etableras

Det finns flera olika satt som Palmecentrets medlemsorganisationer och deras
samarbetsorganisation knyter kontakt for att utveckla ett 1angsiktigt samarbete. Ofta ar det
kontakter som medlemsorganisationen har genom sitt internationella niatverk som leder till
samarbete dar de tva organisationerna vander sig till Palmecentret for finansiering inom ett av
Palmecentrets program.

I vissa fall 4r det Palmecentret som kallar en eller flera svenska och utlandska organisationer till
ett mote for att undersoka majligheterna till samarbete. Andra mots genom internationella
utbildningar, konferenser eller gemensamma kampanjer. En medlemsorganisation kan ocksa
“Overta” ett samarbete fran en annan som inte langre har mgjlighet, eller ga in som partner
(eller fadder) i ett projekt som tidigare stoddes av Palmecentret direkt (se avsnitt 2.1 Olika
former av engagemang).

I partnerkatalogen kan man liasa om Palmecentrets partnerorganisationer. Kontakta
Palmecentret eller ladda ner pa hemsidan.

Kontakta Palmecentret med era fragor, forslag och idéer.



BEDRIVA VERKSAMHET HOS PALMECENTRET

Du som ar medlem i ndgon av vara 27 medlemsorganisationer har mojlighet att engagera dig i
din organisations internationella verksamhet. Férutom att driva verksamhet via Palmecentret
enligt de tre formerna nedan finns andra sétta att engagera sig. Lis mer om det pa var hemsida.

Olika former av engagemang

Palmecentret har som malsattning att en s stor del av var verksamhet som mojligt ska bedrivas
i samarbete mellan vara medlemsorganisationer och deras lokala samarbetspartners, darfor
uppmuntrar vi flera olika former av engagemang. Om ni vet att ni vill engagera er men ar
osikra pa hur kontakta oss girna sa berattar vi mer.

Om ni som medlemsorganisation har en tilltinkt samarbetspartner (till exempel en
systerorganisation) rekommenderar vi att ni lamnar in en gemensamt utformad ansokan till
Palmecentret. Som sokande av det sa kallade vidareformedlingsuppdraget skriver ni sedan ett
avtal med Palmecentret och atar er att ansvara for redovisning, revision samt att f6lja upp och
utvardera insatsen/projektet.

Det finns mgjlighet att engagera sig i verksamhet utan att ata sig ansvaret for administrationen
(d.v.s. redovisning, revision och uppfoljning med mera). Detta kallar vi Projekt Utan
Administration (PuA). Det innebar att ni som medlemsorganisation ar involverade i
insatsen genom att bidra med er kunskap och expertis till samarbetsorganisationen och att det
finns medel for er att soka for att gora resor, utbytesresor, genomfora utbildningar med mera,
men att sjalva administrationen av verksamheten genomfors av Palmecentret.

Det finns ocksa mojlighet att stodja en lokal samarbetsorganisation/insats med medel, dvs sta
for hela eller delar av budgeten. Detta alternativ kallar vi for faddring. I utbyte far
medlemsorganisationen regelbunden information och uppdatering om verksamheten. Och
mojlighet finns att delta pa partnermoten, utbyten och seminarier med mera.

For alla dessa former av engagemang kravs en egeninsats (géller inte PAO). Dessa olika former
av engagemang kan ocksa ses som en engagemangstrappa dir man borjar med att faddra ett
projekt med mélsittningen att ta fullt ansvar for administrationen kring
projektet/verksamheten.

Engagemangstrappa:

A

Fullt 4garskap av
projekt/verksamhet

Projekt utan
administration



https://www.palmecenter.se/engagera-dig/sahar-kan-du-engagera-dig/

Program och projekt eller organisationsstod

Palmecentret arbetar i programform nar det galler stodet till civilsamhéllesorganisationer (CSO)
och till systerpartier (PAO). Detta innebar kort och gott att all verksamhet, oavsett om det galler
karnstod (se kap 3.2) eller projektstod, inom ett visst program ska bidra till en gemensam
malsittning. Fordelen med detta arbetssitt ar att det gar att dra nytta av varandras erfarenheter
och att det blir tydligare att all verksamhet hanger ihop och att de olika
samarbetsorganisationernas verksamhet kompletterar varandra pa vigen mot de gemensamma
malsittningarna.

For att fa bedriva verksamhet (oavsett kdarnstod eller projekt) med stod fran Palmecentret
behover den passa in i helheten. Vilka de pagaende eller planerade programmen ar beskrivs pa
Palmecentrets hemsida. Nir nya program planeras gors detta i samverkan med
medlemsorganisationerna, de tilltankta samarbetsorganisationerna, och efter beslut av
Palmecentrets styrelse.

Varje program bestar alltsd av ett antal samarbeten. Stod fran Palmecentret soks alltid i form av
projekt- eller karnstod. Samarbetet och partnerskapet kan dock gé 1angt utover det ett specifikt
projekt.

”Vi ska strdva efter att placera organisationerna i centrum och skapa system som underldttar och
stoder omsesidiga och jamlika partnerskap som styrs av principerna om utvecklingseffektivitet.” /
Palmecentrets internationella strategi 2020—2025

Projektstod eller karnstod

Naér ni planerar att starta ett samarbete med en tilltdnkt organisation s kan det vara bra att
fundera pa vilken typ av stod som ar mest lamplig for just ert samarbete och verksamheten ni
vill genomfora. Traditionellt har Palmecentret, precis som manga andra organisationer som
arbetar med internationellt utvecklingsarbete, framst arbetat med projektstod, dvs stod till en
avgransad del av en samarbetsorganisations verksamhet dar det finns klart definierade projekt-
och delmaél, en tydlig start och ett tydligt slut. En organisation har ofta flera olika projekt och
program som tillsammans bidrar till en organisations 6vergripande maél och vision. Med
projektstod stodjer Palmecentret och den svenska medlemsorganisationen endast ett av
organisationens projekt. Ett projekt kan sigas vara ett sitt att avgransa samarbetet.

Det som karaktiriserar ett projekt ar att:
e det ar avgransat itid
e det har en egen budget
e detstyrs utifran ett mal, det vill siga att ndgot ska uppnas
e detledsaven arbetsgrupp som planerar och genomfor aktiviteter for att uppna méalet
e utvirderas vid avslut for att se om mélet har uppnatts.

Pa senare ar, bland annat som ett svar pa utvecklingen inom internationellt samarbete, har
Palmecentret borjat rikta om fokus fran projekt till organisationer. Med ett sa kallat kéirnstod,
eller organisationsstod som det ocksa kan kallas, ges stodet till en samarbetsorganisation
eftersom vi tror pa organisationens overgripande mal och visioner. Ordet kiarnstod speglar att
medlen gar direkt till samarbetsorganisationens karnbudget, vilket innebar att organisationen
far anvianda medlen péa det sétt som bast passar all verksamhet som organisationen bedriver,
dvs som innefattar alla projekt och program som organisationen har. Karnstod har fordelen att
det bidrar till 6kat lokalt 4garskap och ger organisationen mer flexibilitet och mojlighet att
kunna anpassa sig till foranderliga kontexter. En annan fordel med karnstod ar att det blir mer
naturligt att ha diskussioner om organisationsutveckling, till exempel interndemokrati, och att
lagga fokuset dar istillet for pa enskilda aktiviteter. Fokuset for kdarnstodet ligger alltsa pa



resultatet av all den verksamhet som organisationen genomfor istillet for pa ett avgransat antal
aktiviteter inom ett projekt. Palmecentret tror att en demokratisk utveckling ar avhangig av fria,
demokratiska och folkligt forankrade organisationer och darfor ar det en del av var strategi att
fokusera mer pa organisationer och partnerskap én pa enskilda projekt.

For att ge karnstod kravs en stor forstdelse for och kunskap om organisationen. Det ar extra
viktigt att organisationen delar vara varderingar och att dessa genomsyrar all verksamhet som
organisationen genomfor. Palmecentret har dessutom ett antal kriterier for vad som kravs for
att en organisation ska vara lamplig for att ta emot kiarnstod. Kontakta handlaggaren for mer
information.

Grundlaggande krav pa svensk organisation

De grundlaggande krav som stélls pa en svensk organisation som vill bedriva ett
samarbetsprojekt (projekt- eller kirnstod) med stod av Palmecentret ar att organisationen:

1. ArenavPalmecentrets 27medlemsorganisationer (alternativt en regional eller lokal
underavdelning till dessa, vilket ska pavisas med juridiska dokument).

2. Har sitt sate i Sverige.

3. Harendemokratiskuppbyggnad, aktiva medlemmar, en vald styrelse, stadgar och
regelbunden métesverksamhet.

4. Har enideell eller kooperativ uppbyggnad, och arbetar for en samhillsutveckling pa
demokratisk grund.

5. Harbedrivit verksamhet i Sverige i minst tva ar samt dokumenterat detta i arsberittelser och
bokslut.

6. Kan ta ansvar for planering, genomforande och uppfoljning av det tinkta projektet, vilket
inkluderar tillrackliga personella och ekonomiska resurser (obs. detta géller framst
organisationer som bedriver samarbetsprojekt diar den svenska organisationen ar ansvarig
for administrationen enligt avtal med Palmecentret).

7. Harerfarenhet fran utvecklingsarbete i samarbetsldnder, eller kommunikationsverksamhet i
Sverige. Om denna erfarenhet inte finns inom organisationen sé kan Palmecentret ta en mer
aktiv roll iprojektarbetet.

8. Atar sig att genomga Palmecentrets utbildningar, sisom projektledarutbildningen.

9. Harett projektforslag som faller inom ramen for Palmecentrets strategi for den aktuella
regionen.

10. Kanpavisa att maninom organisationen bedriver jaimstilldhetsarbete.

11. Besitter kompetens som ar relevant for den lokala samarbetsorganisationen.

12. Har fullgjort sina skyldigheter, till exempel rapporterings- och redovisningsataganden, for
tidigare erhallna bidrag.

13. Inte dr ett politiskt parti, om bidraget géller informationsarbete i Sverige.

Samarbete med lokal civilsamhallsorganisation eller politiskt parti

Avenerutlindskasamarbetsorganisation maste uppfyllagrundliggande krav.
Samarbetsorganisationen ska:

1. Vara en organisation med en ideell eller kooperativ inriktning vars verksamhet baseras pa
demokratiska viarderingar och praglas av oppenhet och ansvarstagande om det galler CSO-
program. Vara ett politiskt parti om det giller PAO-program. Sa kallade partiassocierade
organisationer, till exempel ett partis kvinnoférbund, kan delta bade i CSO och i PAO-
program.

2. Iforsta hand vara en medlemsbaserad organisation vars medlemmar representerar den
malgrupp Palmecentret vill stodja. I andra hand professionella organisationer som aktivt


https://www.palmecenter.se/om-palmecentret/kontakta-oss/
https://www.palmecenter.se/om-palmecentret/kontakta-oss/

verkar for att stodja och starka folkrorelser.

3. Vararegistrerad som en ickestatlig organisation hos myndigheter (obs. undantag kan goras
i vissa specifika fall dar detta inte r mojligt pa grund av brist pa organisationsfrihet. Om ni
ar tveksamma radgor med handlaggare).

4. Ha bedrivit dokumenterad verksamhet under minst ett ar. I undantagsfall kan
organisationer under uppbyggnad samt informella strukturer, exempelvis natverk, fa
raknas som lokal samarbetspartner, om deras faktiska demokratiska karaktiar samt ideella
eller kooperativa inriktning kan styrkas.

Kunna uppvisa en godkind ekonomisk redovisning fran foregdende ar.
6. Arbeta for en samhéllsutveckling pa demokratisk grund.

7. Kunna ta ansvar for den foreslagna insatsen samt ha erforderliga personella,
administrativa och ekonomiska resurser.

Agarskap, forankring, roller och ansvarsfordelning

Palmecentrets erfarenhet visar att verksamheten blir mer effektiv om samtliga organisationer
kanner ett starkt 4gandeskap. Men man bor vara medveten om den maktrelation som ofta kan
finnas inbyggd i samarbetet dar det finns en ”givare” och en "mottagare”. Darfor ar det extra
viktigt att hela tiden lyfta fram den lokala organisationens agarskap i samarbetet. Det handlar
om att planera utifrdn den lokala kontexten och fatta viktiga beslut tillsammans under hela
samarbetets gang. Kidnner bada partners att deras erfarenheter, kunskap och
organisationsutveckling virderas och inkluderas i samarbetet?

Forankring i organisationen

Verksamheten ni far stod for ar ett samarbete mellan tvé eller fler organisationer. Darfor
behover arbetsgrupperna vara val forankrade i respektive organisations styrelse. For att sikra
forankringen i er egen organisation ar det bra om nagon i arbetsgruppen kommer fran
styrelsen.

Avtal

De avtal som skrivs mellan Palmecentret och medlemsorganisationen har som syfte att
tydliggora ansvar och regler. Ett tips ar att gé igenom avtalen tillsammans i arbetsgrupperna sa att
alla vet vad som géller. Det dr den svenska organisationens uppgift att se till att
samarbetspartnern kanner till reglerna for administration, hantering av medel, revision och
redovisning. Det ar ocksa viktigt att poangtera att det ar den svenska organisationen som ar
juridiskt ansvarig for projektet gentemot Palmecentret (géller avtal med Palmecentret dar
medlemsorganisationen har ansvaret for administrationen).

Arbetsgrupperna

Att bedriva ett internationellt utvecklingssamarbete ar ibland arbetsamt. Darfor ar det alltid
onskvart att fler 4n en person ansvarar for samarbetet. Det minimerar risken att vissa
arbetsuppgifter inte blir ordentligt gjorda eller inte hinns med alls. Det ar lattare att upptacka
behov av forandringar, mojliga forbattringar eller misstag om man ar fler om ansvaret.

Om arbetsgruppen ar liten blir sarbarheten ocksa hog: vid flytt, byte av jobb, sjukdom eller andra
forandringar maste kanske samarbetet laggas ned. Darfor lagger Palmecentret stor vikt vid
arbetsgruppernassammansattning. Idealtbestérgruppen av fyra till fem personer i Sverige och fyra
till fem personer i samarbetslandet. Det ar ocksa viktigt att arbetsgruppen anviander
demokratiska arbetsmetoder och att den har en jamstalld ssmmansattning.



Roller och ansvarsfordelning

Samarbetet fraimjas av en tydlig rollfordelning som bygger pa partners olika styrkor. Innan ni
planerar utformningen av sjalva verksamheten ar det ocksa viktigt att gora klart for alla
inblandade hur ansvarsfordelningen ser ut: vilka som gor vad, pa vilket satt och nar? bade hos
arbetsgruppen i Sverige och hos samarbetsorganisationen. Genom att diskutera férvantningar
och ansvarsfordelning innan (projekt)verksamheten startar kan ménga dyrképta missforstand
undvikas senare. Erfarenheten visar att de roller som bor finnas bade i Sverige och i
samarbetslandet i ett projektsamarbete ar projektledare, ekonomiansvarig och ansvarig for de
integrerade perspektiven, inte minst jamstalldhet och icke-diskriminering. Eftersom all
verksamhet som Palmecentret stoder ska fraimja jamstalldhet och icke-diskriminering ar det
ocksa viktigt att ni reflekterar 6ver hur roller och ansvarsfordelning i arbetsgruppen ser ut ur ett
jamstalldhets- och icke-diskrimineringsperspektiv.

Sidafinansiering och egeninsats for CSO

Principen om egeninsatsen bygger pa att Sida betalar merparten av kostnaden for
verksamheten medan Palmecentret eller medlemsorganisationen betalar en liten del.
Miniminivan for egeninsatsen faststills av regeringen och ses som ett uttryck for
organisationernas formaga att mobilisera ett engagemang for sitt utvecklingssamarbete.
Egeninsatsen ska utgoras av kontanta medel insamlade i Sverige. Exempel pa vad man kan
riakna in som egeninsats dr medlemsavgifter, testamentsgavor, donationer fran privatpersoner
eller foretag, lotteriintakter eller intdkter fran forsaljning av varor.

Observera att det i dagsliget inte finns négot krav pa egeninsats om ni driver ett PAO-projekt.

PLANERING AV VERKSAMHETEN OCH ANSOKAN
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Planering

Bra planering ar en forutsittning for en lyckad verksamhet. Planering handlar framfoérallt om
att besluta om hur resurserna ska fordelas och att vilja mellan olika alternativ for att né det
onskade resultatet. Det ar viktigt att komma ihag att vi planerar for att ha nagot att utga fran,
en plan som vid behov kan dndras. Eftersom det ar omgjligt att pa forhand veta de exakta
resultaten av aktiviteter ar malet med planeringen inte att staka ut en vag som vi ska folja till
punkt och pricka. Istillet dr planen en kvalificerad gissning av hur férandring kommer att ske
och visar den sig inte stimma med verkligheten méste vi vara beredda att omviardera och
justera planerna. Av den anledningen ar det mycket viktigt att ocksa planera for hur
verksamheten 16pande ska foljas upp, sa att lardomar kan dras och eventuella omprioriteringar
goras.

Planering ar ocksa en kommunikationsprocess. Alla de manniskor som berors av verksamheten
och dess aktiviteter har sina egna idéer om vilken situation som ar 6nskvard och hur man ska
na dit, och for att komma O6verens maste vi berdatta om vara idéer for varandra. Gemensam
planering hjilper oss att forsta varandras olika perspektiv och att skapa en samstimmig
malbild.

Om principerna om icke-diskriminering, deltagande, ansvarsutkriavande, 6ppenhet och insyn
ska goras gillande i planeringsfasen behover planeringen ske i tatt samarbete med den lokala
organisationen och malgruppen behover vara delaktig. Tank pa att det kan finnas strukturella
hinder som gor det svart for alla att fa komma till tals. Det kan till exempel vara pa grund av
kon, alder eller utbildningsgrad. Dessa hinder behover synliggoras och medvetet motverkas.
Det ar alltsa absolut nodvandigt att medlemsorganisationen, samarbetsorganisationen och
malgruppen tillsammans deltar i planeringen sa att alla far en gemensam forstielse av
situationen, vad som realistiskt kan uppnas inom en viss tidsperiod och vilka som ar de mest
andamalsenliga aktiviteterna for att na dit. For att komma fram till hur ett projekt eller en
verksamhet bést ska utformas ar det mycket som behover tankas igenom. Det behovs kunskap
om kontexten dar verksamheten ska utforas och analys om vad som ska uppnés, samt vad som
behovs goras for att sa ska ske. Alla som deltar i planeringen bidrar med sina specialkunskaper,
perspektiv och erfarenheter.

Ett sitt att planera tillsammans ar att pa ett tidigt stadium organisera ett mote, en sa kallad
planeringsworkshop, dar bade den svenska organisationens och samarbetsorganisationens
arbetsgrupper samt malgruppen deltar. Detta ar ett bra sitt att ldra kdnna varandra och skapa
en gemensam bild av hur verksamheten ska utformas.

Maénga véljer att genomfora planeringsworkshopen under en forstudieresa (se kap. 3.2
Forstudie).

Forstudie

En forstudie ar tankt som det tillfalle d& den svenska organisationen ges madjlighet att
tillsammans med sin tinkta samarbetsorganisation planera ett kommande samarbete. Det finns
mojlighet att soka bidrag till en forstudieresa dar ni genomfor ett eller flera seminarier for att
arbetsgrupperna ska diskutera igenom samarbetets alla delar och genomféra en
planeringsworkshop.

Ni bor sedan tidigare ha etablerat kontakt med en lokal samarbetsorganisation och det ska
finnas en tydlig samarbets- eller projektidé innan ansokan om forstudie lamnas in. En forstudie
kan alltsa inte enbart besta av en resa for att etablera kontakt eller for att undersoka vilka
samarbetsmojligheter som finns.
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Ansokan om forstudie kan lamnas nar som helst under aret. Kontakta ansvarig handlaggare pa
Palmecentret som bedomer om det framtida samarbetet kan inkluderas i nagot av de pagaende
programmen och om Palmecentret kan delfinansiera en forstudie. Vanligtvis deltar en
handlédggare pa Palmecentret som resurs for er under forstudieresan.

Foljande steg ingar i forstudien:

1. En plan arbetas fram. Forslagsvis genom en planeringsworkshop.

2. En studie av utgangslaget, dar ni samlar in information om hur situationen ser ut for
malgruppen i nulaget. Sidan data/information ar en forutsattning for att i ett senare
skede kunna f6lja upp projektets resultat.

3. En uppdaterad organisationsbeskrivning av samarbetsorganisationen (Organisation
description for partnership). Beskrivningen utgor dven ett bra diskussionsunderlag for
de samarbetande organisationerna for att lara sig mer och forsta hur respektive
organisation fungerar.

En forsta bedomning av vilka risker som foreligger for ett eventuellt samarbete gors
Med forstudien som grund skrivs en ansokan (kontrollera nar mojlighet finns for att
lamna in ansokning pa hemsidan eller kontakta en handlaggare).

o P

Forstudien bor redovisas s snart som mojligt efter hemkomsten och den méste vara granskad
av en fortroendevald revisor. Kontakta ansvarig handlaggare for mer information samt
blanketter for att anséka om en forstudie.

Metoder for verksamhetsplanering och uppfoljning

I arbetet med att planera och f6lja upp kan man anvinda sig av olika metoder som tagits fram
for detta syfte. Ett samlingsnamn for dessa ar metoder for PMEL som kommer fran engelskans

Planning, Monitoring, Evaluation and Learning, d.v.s. Planering, Uppf6ljning och Utvardering.

Olika metoder innehaller ofta likande grundlaggande planeringssteg och de har olika styrkor
och svagheter. Det ar inte nodvandigt att anvianda sig av en specifik metod, utan det blir ofta
bast om man plocka ut det som kidnns meningsfullt i sammanhanget. Ni véljer vad som passar
er utifran samarbetsorganisationens preferenser, typ av verksamhet/projekt och i vilket
sammanhang ni verkar. Vill ni ha vigledning eller nagot slags stod nar ni ska forbereda
planeringen gar det bra att kontakta er handlaggare. Metodmaterial som kan vara till hjalp
hittar ni pd hemsidan under metodmaterial.

Resultatbaserad styrning

Resultatbaserad styrning (RBM fran engelskans Result Based Management) ar en strategi for
att 6ka kunskapen om vad som fungerar och vad som ger effekt samt for att kunna rapportera
om resultat. Det handlar, som namnet antyder, om att lata resultaten ligga till grund for den
fortsatta styrningen av verksamheten. Lairdomar som dras fran det pagaende arbetet ar
grunden for att kunna arbeta resultatbaserat. Darfor ar de viktigt att planera hur och vad man
ska folja upp och utvirdera eftersom det dr genom uppfoljningen som vi kan dra de lardomar
som ar nodvandiga for att den fortsatt planeringen och styrningen ska vara relevant.

Det finns olika metoder for att jobba med resultatbaserad styrning, s som Logical Framework
Approach (LFA), Outcome Mapping (OM) och Theory of Change (ToC).

Att beskriva sammanhanget och identifiera relevanta aktorer

Ett av de forsta stegen i planeringen av projektet ar att gora en kontext- och problemanalys.
Syftet med det ar att fa en sd heltdckande bild av den aktuella situationen som mgjligt att ha
som utgangspunkt nir ni definierar vilka forandringar som behoves for att en progressiv
utvecklings ska ske. Det ar viktigt att fraga malgruppen direkt vad de behover och hur deras
rattigheter och behov kan bli tillgodosedda. Har ges det tillfalle att skapa en gemensam
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forstaelse for vad de olika politiska prioriteringar som Palmecentret jobbar med betyder i
samarbetsorganisationens land och sammanhang (se Palme Centrets Internationella Strategi).
Att arbeta for arbetares rittigheter eller jamstélldhet kan innebara en sak i ett land men nagot
annat i ett annat sammanhang eller land. Har ar det extra viktigt att inkludera malgruppen, da
den bast kan beskriva vad som ar problematiskt och kan ger vardefull insikt om hur problemen
bast kan angripas. Det ar viktigt att forsoka ga till botten med orsaken till problemen for att
forsoka komma fram till vilken strategi som sannolikt ar mest effektiv.

En metod man kan anvanda for att pa ett pedagogiskt satt visualisera de olika orsakerna till
problemet ar ett sa kallat problemtrad. I problemtriadet utgor orsakerna rétterna till
problemet som i sin tur symboliserar stammen. Effekterna av problemet blir tradets krona.

En aktorsanalys ar en del i att skapa en karta av sammanhanget och genom att fokusera pa
aktorer (det kan exempelvis vara individer, grupper, organisationer, religiosa samfund, partier
eller institutioner) blir beskrivningen mer konkret. Det ar hjalpsamt i nésta steg av planeringen,
da detta tydliggor vilka som behover forandras snarare an att "nagot” behover forandras for att
bidra till projektets eller verksamhetens malsattningar. Ni finner verktygen pa hemsidan under
metodmaterial.

Mal och strategier

Nar ni tillsammans gjort en beskrivning av sammanhanget och identifierat problem (kontext-
och problemanalys) har ni fatt en djupare forstaelse for vilka problem som behdver tacklas och
var ni kan bidra.

For att verksamheten ska leda till en positiv utveckling maste alla berérda parter vara 6verens
om vilka forandringar de vill se.

Milet eller malen for verksamheten beskriver vilken forandring som man raknar med ska ha
agt rum nar verksamheten avslutas och det relaterar till den beskrivning av sammanhanget,
identifierade problem och kartlaggning av aktorer som gjorts.

Nir ni identifierar malen for er verksamhet behover ni ocksé tidnka pé att dessa maste ligga i
linje med malsattningarna for det program som er verksamhet ska inga i. Programmen ska
enligt Palmecentrets Internationella Strategi 2020—25 bidra till fem politiska prioriteringar,
som i sin tur dr en del av en progressiv utveckling. For att uppné era mal behover ni bestimma
er for vilken strategi ni ska anvinda er, bland annat vad ni ska gora for att uppna era mal. Ett
overgripande mal kan till exempel delas upp i flera delmél och tanken ar att samtliga delmal
tillsammans gor att det 6vergripande malet uppfylls. Det ska finnas en logisk kedja mellan det
overgripande malet och delmalen, sa att nar man tittar pa delmélen ska det vara mojligt att
forsta deras koppling till det 6vergripande malet och pa vilket sétt de leder till att malet uppnas.

I verksamhet som syftar till samhallsforandring, och som dessutom ofta genomfors i en
foranderlig och inte sdllan oférutsdgbar kontext, ar det inte alltid latt att gora ett korrekt
antagande om hur forandring ska ske. Istillet kan det d& vara littare att arbeta med
malomraden eller verksamhetsomraden for att inte lasa fast planeringen vid antagande som
sedan inte visar sig stimma.

P& samma satt ska det vara en logisk koppling mellan delmél/malomraden och aktiviteter.
Delmélet eller det som uppfylls i malomréadet bor vara sammantagna resultat av genomférda
aktiviteter. Att genomfora aktiviteter ar alltid ett medel for att uppna nagonting- de kan inte
vara ett mal i sig. Men liksom det kan vara svért att gora antaganden om vilka delmal som leder
till det 6vergripande malet kan det var svart att forutsaga vilka aktiviteter som leder till ett
delmal eller bidrar till ett malomrade. Aktiviteterna kan av olika orsaker istillet fa andra
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resultat 4n de vi forutsag, eller inga resultat alls. Det ar darfor viktigt att stindigt utvardera om
den logiska resultatkedja ni forestallt er verkligen stimmer, eller om ni behover gora
justeringar langs viagen. Det dr detta som att vara adaptiv (dvs anpassningsbar och flexibel)
innebar.

Uppfoljning, larande och anpassning

I samband med att ni planerar for verksamhetens genomforande behover ni ocksa planera for
hur ni kontinuerligt ska f6lja upp arbetet. Ett sitt att gora det pa ar att anvianda sig av i forvag
bestamda indikatorer, dvs bestimda konkreta faktorer att f6lja och mata under
verksamhetens genomforande. Med indikatorer kan ni lattare avgora om maélen blir uppfyllda
eller inte. Indikatorer kan definieras som mdtbara tecken som visar pa om malen har uppnatts.
De kan vara kvantitativa, det vill saga bevisas med siffror och statistik. De kan ocksa vara
kvalitativa och formuleras med "mjuka” métt, som deltagarnas upplevelser av att ha starkt sina
kunskaper, sin sjdlvkénsla eller exempel pa hur deltagarna har agerat efter att de har genomgatt
en utbildning. Ofta ar det forandringar i beteenden hos olika aktorer som man vill se for
att méalen ska uppfyllas. Det kan exempelvis vara forandringar i relationer mellan olika aktorer,
policyer, lagstiftningar, fordandrade beteenden hos institutioner, organisationer eller hos
individer. I verksamhet som inte ar vildigt komplex och dar den forvantade forandringen ar
klart forutsiagbar ar det har ett bra sitt att jobba med uppf6ljning. Det finns dock alltid en risk
for att man stirrar sig blind pa indikatorerna och dar med missar annan forandring som kan ha
skett som ett resultat av verksamheten och som inte fangas av indikatorerna. Forsok darfor att
vara nyfikna pa all typ av forandring, 4ven om det inte var det som ni férvantade er nir ni
planerade projektet eller verksamheten.

I mycket komplex verksamhet kan det istillet vara battre att borja med att observera
forandring, for att sedan ta reda pa hur den kommit till stdnd och diarmed avgora om det ar
ett resultat av ert projekt/verksamhet.

Genom att folja upp verksamheten kontinuerligt kan man se om verksamheten ar pa ratt vag,
eller om man behover gora forandringar for att komma pa ratt vag. Hur uppfoljningen har gatt
till och vad den har resulterat i méste kunna verifieras (bevisas) och dokumenteras. Nagon som
inte dr insatt i verksamheten maste i efterhand ha maéjlighet att "spara” och forsta hur
forandringen har gatt till. Hur fordndringen har gatt till &r ocksa nagot ni behover beskriva nar
det ar dags att rapportera projektet eller verksamheten.

Ta er tid i arbetsgruppen att prata om det som kommer fram i uppfoljningen. Vilka lardomar
kan dras? Vad verkar fungera och leda till resultat och vad verkar inte fungera? Har nagra
forandringar skett i det sammanhang (kontext) ni verkar eller bland de aktorer som ar
relevanta som gor att ni behover forandra eller anpassa verksamheten? Kan ni gora nagra
justeringar i genomforandet for att fa annu béttre resultat? Planera in regelbundna tillfallen da
ni fokuserar pa larande och anpassning.

Diskutera:

e Hur ska ni uppticka forandring?

e Hur ska ni samla in och dokumenterar forandringen?

e Hur foljer ni upp forandringen? Hur tar ni med era lirdomar in i det fortsatta arbetet?
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PALMECENTRETS INTEGRERADE PERSPEKTIV

Palmecentret har identifierat fyra perspektiv som ar viktiga att integrera i all verksamhet. Dessa
ar Jamstalldhet, Miljo och klimat, Konfliktkinslighet och Anti-korruption. Om verksamheten
inte ar konfliktkanslig, inte tar hansyn till och forsoker motverka konsmaktsordningen, inte tar
miljo och klimat i beaktande eller accepterar korrupta system ar sannolikheten att den ska
bidra till progressiv utveckling obefintlig.

Analysen av jamstalldhet och icke-diskriminering, miljo och klimat, antikorruption, och
konfliktkanslighet i ert projektland gor ni med fordel gemensamt i arbetsgruppen.

Jamstadlldhet och ickediskriminering

Samtliga projekt som bedrivs med medel fran Palmecentret ska framja jamstalldhet och icke-
diskriminering. Ibland sker det pa ett direkt satt, det vill siga genom aktiviteter som direkt
syftar till att bidra till 6kad jamstalldhet och minskad diskriminering. Men dven de projekt eller
den verksamhet som inte direkt fokuserar pa jaimstilldhet och icke-diskriminering ska i
mojligaste man utformas pa ett sidant sitt att jamstélldhet framjas och diskriminering
motverkas. Alla projekt/all verksamhet ska vara jaimstilldhetsintegrerad. I praktiken innebar
det att verksamheten ska grunda sig pa en genomarbetad jamstalldhets- och maktanalys, som
vags in i planeringen, genomforandet och uppfoljningen av verksamheten. Nar man gor en
sidan analys ar det bra att tdnka pd hur olika maktordningar och diskrimineringsgrunder
paverkar och ibland forstarker varandra, en enskild maktordning kan inte forstas oberoende av
andra. Detta brukar kallas for intersektionalitet.

Hir nedan finns nagra stodfragor som ni kan anvianda er av vid verksamhetens planering for att
oka jaimstalldheten och minska diskriminering:

Hur ser situationen ut i det omrade dar verksamheten ska bedrivas nar det galler
jamstélldhet och diskriminering? Hur ser maktbalansen ut mellan kvinnor och mén,
vilka grupper diskrimineras och hur samverkar olika diskrimineringsgrunder?

e Reflektera 6ver vilka som identifierat problemet som verksamheten ska arbeta med.

e Vilken kunskap finns om jamstilldhetsarbete och icke-diskrimineringsarbete i er
organisation/parti respektive samarbetsorganisationen/samarbetspartiet?

e Riktar verksamheten in sig pa nagon eller nagra grupper som ar diskriminerade? Vilka
och varfor?

e Hur kan vi sikerstilla att man och kvinnor, minoriteter och eventuellt andra
diskriminerade grupper deltar i lika stor utstrackning i utformandet av verksamheten?

e Hur kan vi sidkerstilla att man och kvinnor deltar i lika stor utstrackning i
genomforandet av verksamheten? Vilka hinder finns for kvinnors deltagande idag och
hur kan dessa dtgardas?

e Hur kan vi sidkerstilla att den diskriminerade gruppen deltar i utformandet av
projektet?

e Har en analys gjorts av eventuellt motstand till kvinnors/den diskriminerade gruppens
deltagande eller inflytande i verksamheten?
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e Gors nagot specifikt for att underlitta kvinnors/den diskriminerade gruppens
deltagande vid olika beslut?

e Bidrar verksamheten till att stiarka diskriminerade gruppers makt (kan exempelvis vara
makt i organisationen/partiet eller i lokalsamhallet)?

e Vilka utmaningar har ni identifierat for att uppna jaimstalldhet och ickediskriminering i
ert parti eller organisation?

e Beskriv hur projektet kommer att bidra till att 6ka kvinnors och diskriminerade
gruppers deltagande och inflytande i partiet/organisation och hur ni kommer att arbeta
med jamstalldhet och icke-diskriminering i projektet.

Ofta handlar verksamhetens mal delvis om att samarbetsorganisationen i sig blir mer jamstalld.
Till exempel att samarbetsorganisationen antar en jamstalldhetspolicy och en
ickediskrimineringspolicy och handlingsplaner som efterfoljs, att fler kvinnor och
diskriminerade grupper far beslutsfattande positioner och att organisationen rekryterar fler
kvinnliga medlemmar.

Verktyg for att genomfora jamstilldhetsanalys och om hur ni kan arbeta med
jamstilldhetsintegrering finner ni pa hemsidan under metodmaterial.

Miljo och klimat

Att analysera verksamheten ur ett miljo- och klimatperspektiv gor det mgjligt att identifiera
eventuella miljokopplingar som kanske inte uppmarksammas om man inte specifikt tanker pa
dem. Det ar ocksa ett sitt att sdkerstilla att den planerade verksamheten inte far nagra negativa
konsekvenser pa miljon. Framfor allt handlar det ocksa om att se hur verksamheten kan bidra
till en rattvis klimatomstallning (en Just Transition), vilket kan gora den mer angeldgen for fler
manniskor och bidra till malen om en rattvis och héllbar utveckling. Alla ansokningar ska
darfor svara pa fragor om vilka klimat- och miljoproblem som paverkar malgruppen och
verksamheten och hur verksamheten i sin tur kan paverka miljon. Ans6kningarna ska ocksa
svara pa hur projektet kan skynda pa en rattvis klimatomstallning i det omrade dar det ska
utforas.

Still er foljande fragor nar ni planerar er verksamhet samt regelbundet under uppféljningen.

e Hur paverkar verksamhetens aktiviteter miljon och klimatet och hur kan vi minska var
negativa paverkan och oka det positiva avtrycket?

e Péaverkas verksamhetens méalgrupp direkt eller indirekt av ett mer instabilt klimat och
miljoforstoring? Om inte nu, vilka konsekvenser vantas bli vildigt kinnbara inom de
narmaste decennierna?

e Finns risk for att miljo— och klimatforstéring kan komma att paverka verksamhetens
genomforande och resultat?

e Vilken grad av medvetenhet om klimat- och miljoforstoringen och dess konsekvenser
finns i verksamhetsomradet?

e Vilka ar de mest betydande klimat- och miljoproblemen som engagerar medborgarna

dar verksamheten bedrivs? Hur kan verksamheten utformas for att adressera dessa
fragor?

16



e Kan projektet/verksamheten anvindas till att utbilda malgruppen om deras rattigheter
och stiarka deras mgjligheter att ta itu med fragor om miljo, klimatomstéllning och
klimatanpassning?

e Hur kan projektet/verksamheten bidra till en rattvis klimatomstallning (Just
Transition) pa plats? (Genom att driva pa for politiska reformer, klimatanpassa jobb,
forbereda samhallet for klimat- och miljokrisens effekter, folkbilda, osv)?

e Vilken kunskap har vi sjidlva och vara samarbetsorganisationer om klimat och milj6é och
var behover vi fylla pa? (Finns till exempel kunskap om hur miljoproblemen paverkar
kvinnor och mén pa olika satt och hur l6sningarna kan utformas for att bidra till
jamstalldhet?)

e Palmecentret uppmuntrar till att soka samverkan/allianser med Just Transition som
mal, for att 6ka chanserna att lyckas med en snabb och rattvis klimatomstallning. Vilka
fler aktorer kan vi samarbeta med i projektet for att bidra till det?

P4 hemsidan kan ni ta del av Palmecentrets milj6- och klimatutbildning "Gillar du rattvisa? Da
ar det dags att bli klimataktivist!” under metodmaterial. Har finns Palmecentrets broschyr
“Klimatpolitik for en rattvis omstallning”. Har finns Concords rapport “Feminist policies for
climate justice”, dar Palmecentret skrivit ett kapitel om Just Transition med genusperspektiv.

Antikorruption

I de lander dar staten och de statliga institutionerna ar svaga, styrelseskicket ar odemokratiskt
och civilsamhallet ar svagt finns storst risk for korruption. Samtidigt bidrar daligt utvecklade
demokratiska institutioner och bristande demokratisk kultur till att korruptionen tillats breda
ut sig. Korruption hindrar i sin tur samhallsutveckling och ar ett hinder for demokrati och

manskliga rattigheter. Darfor ar det viktigt att ha en nolltolerans mot korruption. Att forebygga

och forhindra korruption ar att bidra till en demokratisk utveckling.

e Ivilken grad har fattiga ménniskor mgjlighet att utkrava ansvar av regeringen eller av
makthavare/beslutsfattare pa andra nivéer i samhallet (till exempel arbetsplatser)?

e Ivilken grad forekommer korruption i landet?

e Kan verksamheten anviandas for att frimja ett 6kat folkligt ansvarsutkriavande som
giller fragor om korruption?

e Diskutera hur korruption paverkar verksamhetens genomférande och resultat? Hur kan

verksamheten planeras for att motverka riskerna kopplade till korruption?

e Skilj pa korruption i samhallet (extern korruption) och risken for korruption inom er
egen och samarbetsorganisationen (intern korruption). Hur arbetar ni och er

samarbetsorganisation for att forhindra och forebygga korruption i era egen verksamhet

och inom organisationen?

I Palmecentrets metodstod “"Korruption- ett hinder for utveckling” finns verktyg for
forebyggande arbete mot korruption internt. Den finner ni pa hemsidan under metodmaterial.
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Konflikt och konfliktkanslighet

Utveckling och konflikter hanger ihop, men konflikter méaste hanteras konstruktivt och utan
vald for att leda till progressiv social forandring. En konflikt som inte hanteras fredligt och
konstruktivt kan istillet vaxa, bli destruktiv, fientlig och/eller skadlig, 4ven for manniskor utan
direkt inblandning.

Palmecentrets kiarnverksamhet, att bygga allianser, organisera och ge méanniskor verktyg till
forandring, innebir att hantera sociala konflikter utan vald. Det ar viktigt att tinka pa att vi
standigt lagger oss i konflikter genom att vart utvecklingssamarbete syftar till att forandra
strukturer, synliggora orattvisor och fortryck, omfordela makt och resurser. Nar manniskor
organiserar sig och gar samman for att krava sina rattigheter finns det andra som gor motstand
mot dessa forandringar.

En utvecklingsinsats paverkar alltid den lokala kontexten precis som kontexten paverkar
utvecklingsinsatsen. Darfor ar det viktigt att vi alltid forsoker minimera negativa effekter av
vart forandringsarbete, sa att vara insatser inte oavsiktligt orsakar skada, skapar/férvarrar
valdsamma konflikter eller starker destruktiva aktorer. Darfor méaste vi fa kunskap om den
lokala kontexten, aktorer, makt- och konfliktdynamik och risker.

Vidare bedrivs Palmecentrets utvecklingsarbete ofta i konflikt- eller postkonfliktomraden. D4 ar
det an viktigare att vi ocksa forsoker verka stabiliserande, fredsbyggande och
konfliktférebyggande. Det gor vi bland annat genom att aktivt arbeta med inkludering,
oppenhet och ickediskriminering och for fredlig samexistens.

Det dr ocksa viktigt att agera utifran att det kan finnas pagaende eller potentiella konflikter
inom samarbetsorganisationen eller inom malgruppen. For att minimera risken for negativa
effekter av vart forandringsarbete ar det viktigt att analysera kontexten ur ett
konfliktkanslighetsperspektiv, att lopande folja upp utvecklingen och att vidta relevanta
atgarder.

Diskutera:
e Vilka konfliktfaktorer och/eller spanningar finns i omradet dar projektet d4ger rum? Kan
verksamheten riskera att orsaka konflikt Pa vilket sitt tas hansyn till detta i planering
och genomférande?

e Vilka oavsiktliga negativa effekter kan verksamheten fa pa den lokala kontexten? Vilka
atgarder kravs for att minimera, forebygga och eller hantera dessa?

e Hur ar makten fordelad i omradet dar projektet genomfors? Vilka aktorer ar relevanta
for att forsta den lokala makt- och konfliktdynamiken?

¢ Finns konflikter inom samarbetsorganisationen? Kan verksamheten riskera att orsaka
konflikt? Hur kan det forebyggas/hanteras?

e Vilka faktorer enar manniskor i omradet dar projektet dger rum? Kan verksamheten
bidra till att forebygga eller 16sa konflikter/bidra till fred och fredlig samexistens?

Pa hemsidan under metodmaterial kan du ladda ner Palmecentrets metodmaterial om
konfliktkanslighet, Konfliktlinsen.
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ORGANISATIONSUTVECKLING

Palmecentret stravar efter att bidra till langsiktig forandring genom projektfinansiering eller
karnstod. Oavsett om verksamheten dr finansierad i projektform eller som karnstod, ar
organisationsutveckling centralt for samarbetet. Ett starkt och utvecklat civilsamhalle, som
bestar av demokratiska och folkligt forankrade organisationer, ar en forutsiattning for
demokrati och samhallsutveckling. Det gar darfor inte att bara fokusera pa verksamheten utan
att titta pa hur organisationen som genomfor verksamheten ar konstruerad och vilka behov
denna har for att utvecklas och bli mer representativ for sin malgrupp, demokratisk,
transparant samt barkraftig. Organisationsutveckling handlar darfor bade om interndemokrati
och andra typer forutsiattningar for att genomfora verksamhet.

Organisationsutveckling ar ett samlingsnamn for olika insatser med syfte att forbattra en
organisations forméaga att na sina mal. Organisationsutveckling behover vara en stindigt
pagaende process eftersom vi verkar i en miljo fordnderlig miljo. Organisationsutveckling ar
darfor inte en tillfillig satsning som man dgnar sig at nagot ar, utan bor vara en pagaende,
systematisk och medveten process. Det maste finns en pagaende diskussion kring
organisationens syfte ar, vilka ar vi som jobbar dar, vilka arbetsprocesser, metoder och system
anvander vi oss av, vilken ar var vision och vilket budskap formedlar vi till allmanheten?

En organisation behover inte bara utveckla sin férmaga att hantera nuvarande problem och de
problem som géar att forutse. Den behover dven kunna hantera eventuella okdnda framtida
problem och utmaningar.

I minga utvecklingslander ar begreppet civilsamhalle ndgot nytt, och det finns inte
nodvindigtvis samma folkrorelsetradition som i exempelvis Sverige. En demokratisk utveckling
kraver organisationer som ar folkligt forankrade, demokratiska, 6ppna for insyn och som
standigt lar sig och utvecklas i takt med sin omgivning.

Det viktiga ar inte bara att man bidra till forandring utan aven hur man bidrar till forandring.
En organisation kan inte med trovardighet forsoka genomfora demokratiska forandringar om
den inte sjilv jobbar med demokratiska verktyg. Darfor maste interndemokrati och
organisationsutveckling sittas i fokus.

Partnerskap bygger pa delade varderingar och ideologi mellan samarbetsorganisationerna. Det
handlar om att ha ett gemensamt mal och att forstd varandras ldngsiktiga prioriteringar,
forvantningar, styrkor och erfarenheter. I samband med att en ansokan lamnas in ska
samarbetsorganisationen fylla i en organisationsbeskrivning, men detta kan med fordel
dven goras tidigare i processen. Da kan den ocksa fungera som underlag for diskussion om
gemensamma varderingar och vara anvandbart for att lira kdnna varandra battre. Att
tydliggora respektive organisations mal med- och behov av samarbetet och verksamheten ar
viktigt inledningsvis.

Forutom att ta reda p4 om samtliga samarbetspartner delar en gemensam vardegrund maste
dven samarbetsorganisationens forméga att genomfora planerad verksamhet vigas in. Vilka ar
samarbetspartnerns styrkor och svagheter? Hur ser interndemokratin ut? Vilken administrativ
kapacitet har organisationen? For tips om hur detta ka goras gar det bra att kontakt er
handlaggare.

Interndemokrati

En central del av organisationsutveckling ar interndemokrati. Palmecentret tror att for att
civilsamhallsorganisationer, politiska partier och foreningar ska kunna bidra till en
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demokratisk samhallsutveckling sa behover de sjalva vara demokratiskt uppbyggda och
anvanda demokratiska metoder. Utover att interndemokrati dr en viktig princip i sig och
nodvindigt for att bidra till demokratisk utveckling, sa ar det ocksa en forutsattning for att en
organisation ska vara héllbar. Kort sagt handlar interndemokrati om att sakerstilla
demokratiskt beslutsfattande inom en organisation, forening eller politiskt parti.

Kort kan man siga att interndemokrati handlar om foljande principer;

¢ Deltagande — sikerstilla att alla organisationens medlemmar kan delta i
beslutsfattande processer pa ett likvirdigt satt. Finns strukturer som majliggor detta?
Hur viljs styrelsen? Hur sitts agendan?

¢ Representation — for att kunna sidgas ha legitimitet ska en demokratisk organisation
inkluderar de personer som den representerar. Ar till exempel kvinnor och andra
grupper, sisom minoriteter och ungdomar representerade pa ledande positioner? Ges
de lika mojlighet att komma med synpunkter och asikter p4 moten?

¢ Transparens — handlar om 6ppenhet gentemot medlemmar och andra som berors av
verksamheten, till exempel malgruppen. Finns till exempel organisationens stadgar,
arsredovisningar och strategier tillgangliga?

¢ Ansvarsutkriavande — sikerstilla att de som fattar besluten ocksa ar ansvariga infor
de som berors av besluten. En demokratisk organisation behéver ha mekanismer pa
plats for att sdkerstilla detta. Det kan till exempel handla om att styrelsen pa varje
arsmote presenterar en arsredovisning som ska godkannas av medlemmarna och att det
finns en mojlighet att avsatta en styrelse som brutit mot stadgar etcetera.

Diskutera:

e Vem/vilka viljer styrelsen? Hur viljs styrelsen? Hur viljs verkstidllande kommittee?

e Vem/vilka dr med och skriver eller godkanner stadgarna?

e Skickas dagordning ut i tid till alla berérda fore méten?

e Ar métena demokratiska? Dvs. anvinds motesfunktiondrer, kommer alla till tals, skrivs
protokoll etc.?

e Finns en lika representation av kvinnor och man?

¢ Finns det en mekanism for att siakerstilla representation av diskriminerade grupper sa
som kvinnor, minoriteter och ungdomar pa ledande positioner (t.ex. reserverade platser
i styrelsen)?

e Hur lattillgénglig dr informationen om organisationen sa som stadgar, strategier och
arsredovisningar?

Hallbarhet

Samarbetet kan paga i allt fran ett par till tiotals ar, men syftet &r alltid att bidra till resultat
som star sig for malgrupperna och for organisationerna. Eftersom projektverksamhet per
definition ar en tidsbegriansad samarbetsform, kan det kan tyckas std i motsittning till
varandra. Men att hela tiden under verksamhetens gang tanka pa hallbarhet ar viktigt.
Haéllbarhet innebar att institutionalisera verksamhetens framgangar inom folkrorelsen, partiet,
organisationen eller lokala myndigheter pa ett sidant sitt att det inte gar att "backa tillbaka”.
Det kan innebara en rad olika saker, som att en utbildningsverksamhet for nya medlemmar
drivs vidare inom partiet eller att ett natverk av folkbildningsorganisationer i ett land samlas
kring krav pa lokal finansiering. Att tinka pa héllbarhet och barkraft ar att tdnka strategiskt, att
ge utrymme inom samarbetet att ompréva planer och att tinka nytt med malet i sikte.

Det ar framfor allt de forandringar som verksamheten bidragit till som behover vara hallbara pa
sikt. Med andra ord ar det ar inte nodvandigtvis sa att specifika aktiviteter behover fortsatta nar
samarbetet eller det specifika projektet tar slut, men om detta ar viktigt for att n malet bor
man redan i planeringsfasen diskutera hur samarbetsorganisationen exempelvis ska kunna
fortsdtta att samla malgruppen till utbildningar niar samarbetet tar slut, hur man kan behélla en
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utbildningssamordnare i organisationen om inte personens l6n betalas av den svenska
medlemsorganisationen och sa vidare. Ofta dr det organisationens styrka som borgar for
langsiktighet, att kunna kimpa vidare mot sina mal med 6kad kraft efter projektet. Darfor ar
organisationens kapacitet centralt och ndgot som bor stiarkas och behéllas. Att inkludera
organisationsutveckling nar ni planerar verksamheten ar darfor viktigt.

Diskutera:
e Vilka ar resultaten som samarbetsorganisationerna anser viktigast att uppratthalla och
bygga vidare pa?

e Vad kan ni gora for att uppratthalla och bygga vidare pa de identifierade resultaten?

e Vilka resurser finns? Vilka ytterligare resurser behovs? Vilka andra mojliga
finansieringskallor kan identifieras? Vilken typ av kapacitet behovs lokalt for att
sdkerstalla hallbarheten av resultaten? Vilken kapacitet finns i den lokala
samarbetsorganisationen? Vad behover starkas? Vad kan Palmecentret gora for att
underlatta hallbara resultat?

Att bedoma risker och gora en riskanalys

Risk definierar vi som sannolikheten att en handelse intraffar som paverkar var verksamhet pa
ett negativt sitt. Det kan finnas risker som paverkar organisationerna, projektets eller
verksamhetens aktiviteter och mojligheten att uppna malet. Att ha en vil utarbetad strategi for
riskhantering gor att man arbetar férebyggande och har en bra beredskap ifall nagot intraffar
som paverkar verksamheten pa ett icke onskvirt sitt. Innan verksamheten ar helt
fardigplanerat beh6ver man darfor gora en riskanalys. Nar arbetsgrupperna gor en riskanalys
bedomer ni i vilken utstrackning det finns en risk for att ni inte kommer kunna uppné de
uppsatta malen som en f6ljd av interna eller externa omstandigheter, det vill sdga att ni
diskuterar igenom vad det 4r som kan tankas forhindra, eller forsvara genomforandet.
Resultaten av dessa diskussioner och hur ni graderar riskerna samt hur planerna ser ut for att
hantera riskerna, fyller ni i under rubriken ”Risk” i ansokan. Riskerna ska sen f6ljas upp under
verksamhetens genomférande och riskmatrisen dterkommer i rapporteringen.

Hur gor man en riskanalys?

Det enklaste sittet ar att gora det i form av en brainstorming dar tinkbara risker och scenarier
tas upp och diskuteras. Detta ar viktigt att gora som en del av planeringen av verksamheten och
ska sedan foljas upp under verksamhetens gang for att vara aktuell.

En riskanalys bestar av fyra olika steg:

1. Identifiera vilka riskerna ar.

2. Diskutera om vilka konsekvenser det skulle bli for organisationen eller verksamheten om de
identifierade riskerna skulle intréffa.

3. Bedoma sannolikheten for att riskerna ska intraffa.

4. Ta fram en handlingsplan for vad ni ska gora om riskerna intraffar samt hur dessa risker
kan forebyggas. Riskerna fors in i en sé kallad riskmatris (se bild 1).

En grundlaggande distinktion brukar goras mellan externa och interna risker. Externa risker
ar sadant som arbetsgrupperna eller organisationerna inte rar éver (till exempel det politiska
laget i landet, myndigheters attityder, naturkatastrofer med mera). Interna risker ar sidant som
ni som organisation eller er samarbetsorganisation har en direkt paverkan pa. Det kan till
exempel vara att budgeten inte haller, bristande administrativa rutiner, konflikter inom
arbetsgruppen eller att nyckelpersoner lamnar organisationen. Bide externa och interna risker
ska beaktas i riskanalysen. Risken for korruption, bade externt och internt ska alltid finnas med
i en riskhanteringsplan.

Ett hjalpmedel ar att ga igenom olika typer av risker och diskutera hur det ser ut i era
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organisationer och arbetsgrupper:

Katastrofer (exempel): Svar torka, vipnade konflikter, epidemi eller pandemi.
Ekonomiska risker (exempel): Vixelkursen dndras kraftigt, banken gar i konkurs,
korruption pa samhallsniva eller inom organisationen. Inbrott och stéld pa kontoret.
Personella risker (exempel): projektledaren arbetar inte heltid med projektet.
Medlemmarna i projektgruppen ar splittrade mellan olika projekt eller andra
arbetsuppgifter. Nagon har mer an en roll i projektet. Interna dispyter. Sjukdom.
Nyckelpersoner inom organisationen lamnar. Braindrain.

Juridiska risker (exempel): Problem med registrering av organisation. Svarigheter att
beviljas olika tillstand. Nyckelpersoner inom organisationen stills infor ratta.
Organisationen far inte tillstand att genomfora aktiviteter.

Sakerhetsrisker (exempel): Myndigheter beslagtar projektets/organisationens
material. Aktiviteter overvakas av myndigheter. Organisationens datorer har inget
antivirusskydd.

Organisatoriska risker (exempel): Avsaknad av ledningens och styrelsens st6d, vissa
kompetenser saknas i organisationerna. Bristande administrativa rutiner. Bristande
interndemokratiska strukturer. Diskriminering av vissa grupper.

Bild 1: Riskmatris

Risker Konsekvenser Sannolikhet (hog, Handlingsplan
medium, 1ag)

1. Nyckelperson Viktig kunskap om Medium Se till att flera personer

l[amnar verksamheten gar inom organisationen har

organisationen forlorad tillgang till den viktiga

kunskapen genom att
vara noggrann med
dokumentation,
utbildning av fler i
organisationen och
overldmning.

Ladda ner verktyg for att rakna ut riskfaktorn pa hemsidan under metodmaterial.
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PLANERING FOR ATT FOLJA UPP PROJEKTETS RESULTAT

Uppfoljning

For att under verksamhetens gang kunna avgora om ni ar pa vag at ratt hall ar det viktigt att
redan i planeringsfasen bestimma pa vilket satt verksamheten ska foljas upp under érets gang
och vem som &r ansvarig for att folja upp de olika delarna. Kom tidigt 6verens med er
samarbetsorganisation om hur ni ska ha kontakt, vilka rapporter som ska 6versindas och nir.
Detta ska anges bade i ansokan och i avtalet som tecknas med samarbetsorganisationen.
Uppf6ljning kan ske via muntlig och skriftlig kommunikation, rapportering eller besok. For
garna logg over verksamheten. Genom att samla positiva och negativa erfarenheter, sma
forandringar och intryck kan man senare fa en bra bild av vad som astadkommits 6ver tid.

Lat insamlingen av information baseras pa era egna observationer, samarbetsorganisationens
redogorelser, berittelser fran malgruppen och girna ocksa nagon redogorelse fran nagon
person som star utanfor verksamheten men dnda kunnat observera forandringen/resultaten.
Genom att lyssna till flera olika perspektiv far ni en mer heltickande bild av férandringen och

hur den har gatt till. Da okar sannolikheten att ni kan dra anvindbara lirdomar av
uppfoljningen.

Tank pa att uppfoljningen ibland kraver nya aktiviteter och justering av verksamhetsplanen.
Det tar tid, kraver personal och darmed budget att till exempel ta fram en enkat och att anordna
utskick av enkéter, eller att genomfora intervjuer med malgruppen och att darefter analysera
resultaten. Kom darfor ihdg att se till att era uppfoljningsatgarder finns med i aktivitetsplanen
och budgeten och att ndgon dessutom tilldelats ansvar att genomfora dem. Pa detta sitt kan
arbetsgruppen kontinuerligt f6lja upp resultat och se om man ar pa ratt vag.

En uppfoljningsplan behover inte vara speciellt komplicerad. Nedan hittar ni ett exempel pa en

enkel plan.

Uppfoljningsplan:
Maélomrade Forvantad Hur ska det foljas upp? | Nar ska det | Vem ska
och/eller mal forandring/indikator (metod) foljas upp? | folja upp?
1. Demokrati Fackligt aktiva har okat Utvarderingsformular | Efter varje | Cirkel-
och manskliga | sin kunskap och forméga | och gruppdiskussion. avslutad ledaren
rattigheter. att driva Fraga: Har din kunskap | studiecirkel.

rattighetsbaserade och formaga att agera

2. Jamlikhet aktioner och och uppna 6nskad
och arbetares opinionsbildande forandring okat som en
rattigheter. kampanjer. foljd av denna

utbildning?
Om ja, beskriv hur?

Utgangslaget innan samarbetet (baslinje)

For att i ett senare skede kunna folja upp vilka forandringar verksamheten har bidragit till,
behovs information om utgangslaget. Detta utgangslage brukar ocksa kallas for en baslinje.
Om en verksamhet exempelvis syftar till att starka en organisation, ar det bra att veta hur
manga medlemmar organisationen har nir verksamheten startar. Om vi inte vet det ar det svart
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att siga att det var pa grund av denna verksamhet som organisationen fatt ett 6kat antal
medlemmar.

Ett tips ar att utga fran uppgifter som samarbetsorganisationen redan samlar in; om partiet
eller organisationen till exempel redan for statistik over medlemsbasen ar det ju inte
resurskravande att ta reda pa utgangslaget. Samma sak galler for om man skulle vilja ta reda pa
hur partiets eller organisationens medlemmar upplever att interndemokratin fungerar innan
verksamheten eller en specifik aktivitet startar. Kanske behover ni avsitta resurser i ansokan
for att ha "fore och efter intervjuer” med malgruppen?

Kontext- och problemanalysen, liksom kartldggningen av aktorer ar viktiga for att kunna fa en
bild av utganglaget. Om malsattning handlar om att vissa aktorer ska bete sig pa ett annorlunda
sétt ar deras ursprungliga handlande en del av utgangliget. Till exempel kanske en mélsittning
ar att samarbetsorganisationen ska utbilda malgruppen (rattighetsbararna) sa att de kan
bedriva paverkansarbete gentemot beslutsfattare sa att de i sin tur antar en viss lag.
Utganglaget ar att samarbetsorganisationen inte har genomfort nagon utbildning, att
malgruppen inte bedriver paverkansarbete och att beslutsfattarna inte har antagit lagen.
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RESOR, DOKUMENTATION OCH PARTNERSKAP

Den viktiga dokumentationen

Det ar viktigt att komma Overens med samarbetspartnern om hur rapporteringen av
verksamheten ska gé till innan start. Detta ska anges bade i ansékan och i avtalet som tecknas
med samarbetsorganisationen. For att enkelt kunna f6lja hur projektarbetet framskrider och for
att underlatta framtida rapporteringar ar det bra att spara all information om verksamheten
och samarbetet i en delad mapp pa datorn som alla i arbetsgruppen har tillgéng till. I mappen
kan ni samla rapporter fran forstudieresor, uppfoljningsresor och besok. Alla viktiga handlingar
bor ocksa forvaras i mappen, till exempel originalansokan, budget och beslutsbrev fran
Palmecentret, avtal samt del- och slutrapportering inklusive finansiell redovisning. Viktig
korrespondens mellan organisationerna ar ocksa en del av dokumentationen som ska sparas.
Om svenska experter anlitats kravs dokument som meritforteckning och redogorelse for
konsultens kunskaper och erfarenheter. Om Sida viljer ut projektet/verksamheten for ett
stickprov gér de igenom dokumentationen och utviarderar ibland ocksa verksamheten pa plats.

For giarna en loggbok 6ver projektet. Genom att samla positiva och negativa erfarenheter, sma
forandringar och intryck kan man senare fa en bra bild av vad som astadkommits over tid och
hur, det ar mycket anvandbart i den kontinuerliga uppfoljnings- och larprocessen.

Besok hos samarbetsorganisationen

Verksamhetens aktiviteter inkluderar ibland resor for de respektive arbetsgrupperna,
exempelvis for att delta som forelasare vid utbildningar, vid studiebesok eller liknande. Andra
resor kan vara av mer uppfoljande karaktar, dar fokus ligger pa att stimma av projektets eller
verksamhetens utveckling. Representanter fran arbetsgruppen i Sverige kanske reser for att
delta i ett natverksmote for ett program, eller ndgon form av erfarenhetsutbyte eller
dialogmote. Ofta gar andamaélen att kombinera. Det ar viktigt att infor varje resa diskutera
syftet med resan och vem/vilka som bor dka. Ni behover bade ta hansyn till eventuella risker
och den miljopaverkan som resan innebar.

Nar den svenska arbetsgruppen besoker partners kan det forutom att stimma av utvecklingen
med den lokala arbetsgruppen ocksé vara bra att traffa organisationens styrelse,
administratorer och revisorer liksom att besoka aktiviteter och mélgrupper. Utéver detta kan
det vara bra att traffa andra relevanta aktorer, exempelvis andra civilsamhallsorganisationer,
for att fa en bredare bild av kontexten och samarbetsorganisationens arbete.

Det ar bra att fa majlighet att diskutera aktiviteterna med projektets/verksamhetens
malgrupper och fa deras synpunkter pa hur det fungerar. Det kan krava en del framférhallning
varfor det ar viktigt att kontakta samarbetsorganisationen och enas om syftet med olika moéten,
vilka ni skulle vilja traffa och klargora vilka fragor ni vill ta upp till diskussion och vad de vill ta
upp. Grundlaggande ar att se till att traffa och ta del av badde méans och kvinnors samt
diskriminerade gruppers synpunkter. Det ar viktigt att den svenska arbetsgruppen som besoker
samarbetsorganisationen och dess aktiviteter ar jamstalld. Ha i atanke att det kan finnas
pagéende eller potentiella konflikter inom samarbetsorganisationen eller inom malgruppen.
Det ar viktigt att agera professionellt for att inte uppfattas som favoriserande eller
utestangande, till exempel inte lata all kommunikation gé via en person.

Det ar nodvandigt att dven kunna forhalla sig kritisk till verksamheten. Lyssna inte bara pa det
som &r positivt utan ta ocksa reda pa vad som kan goras battre. Fraga om nagot gatt battre eller
samre an forviantat. Har det uppstatt nagra oavsiktliga, negativa eller positiva, effekter av
projektet? Ta ocksd girna med er ansokan och stdm av utvecklingen gentemot den.
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Dokumentationen fran resan ar ett viktigt underlag i den kontinuerliga uppféljnings- och
larprocessen, liksom nar det ar dags att rapportera.

Besok i Sverige

Inom ramen for samarbetet kan det bli aktuellt for samarbetspartnern och/eller mélgruppen att
genomfora studiebesok, delta pa utbildningar eller andra aktiviteter i Sverige.
Programinnehéllet ska naturligtvis vara anpassat till projektets eller organisationens syfte och
malsattningar. Det att viktigt att det tas fram av arbetsgrupperna tillsammans sa att det utgar
fran deltagarnas behov och forvantningar.

Tank pa att i god tid ordna med forsakringar for deltagarna, och visum ifall det kravs. Tank
ocksa pa att hansyn till miljo och klimat maste tas nar det galler resor. Infor besoket bor
deltagarna fa veta s mycket som majligt om alla praktiska detaljer, framfor allt om de inte ar
vana resendrer. Uppgifter om flygresan, om transporten fran flygplatsen till hotellet, var de ska
bo, information om vadret, vilka kostnader som ticks av projektet och om de sjdlva maste sta
for nagra kostnader ar exempel pa viktig forhandsinformation till deltagarna. Ge giarna
prisexempel pa olika saker som restaurangbesok eller en taxiresa. Kontakta alltid Palmecentret
nar ni far besok sa att vi tillsammans kan planera eventuella moten om verksamheten,
kommunikationsinsatser eller gemensamma seminarier.

Palmecentrets uppforandekod

Palmecentrets styrelse har antagit en uppforandekod som bland annat galler for Palmecentrets
representanter vid resor och uppdrag utomlands. Den omfattar alla som arbetar med stod fran
Palmecentret, dvs dven samarbetsorganisationer och eventuella konsulter. Koden ska uppfattas
som minimiregler. Skulle det komma till Palmecentrets kinnedom att nagon i ett samarbete
upptratt pa ett siatt som strider mot uppférandekoden under en resa, s kan den personen
tvingas lamna arbetsgruppen. Eftersom uppforandekoden ar en bilaga till avtalet si kan det i
varsta fall anses vara ett avtalsbrott om koden inte f6ljs och verksamheten behova avslutas.

Den som reser for projektet/verksamheten for att till exempel besoka samarbetsorganisationen
ar en representant for sin organisation och ses dessutom ofta som en representant for Sverige.
Detta kan vara bra att tinka pa dven p4 sin fritid niir man &r ute och reser. Aven om det kan
vara kansligt har man ocksa ett ansvar att ta tag i saken om man ser att en kollega bryter mot
uppforandekoden.

Innan man reser bor man lisa igenom uppférandekoden tillsammans med de andra i sin
arbetsgrupp och diskutera den for att skaffa sig en gemensam syn.

Nagra av de centrala riktlinjerna som finns i uppforandekoden éir:

e Vi far inte otillborligt utnyttja var maktstallning. Det dr inte ovanligt att vi kommer i
kontakt med méanniskor som ar eller upplever sig vara i beroendestillning till oss.
Oavsett om personen ifraga verkligen ar i beroendestéllning till dig eller endast upplever
sig vara det, far du aldrig utnyttja din maktposition som internationell representant pa
ett otillborligt satt. Du far inte heller utnyttja din maktposition till att ge andra fordelar
de normalt inte skulle ha haft. Ditt upptradande och ditt umgiange med andra ska vara
sadant att det aldrig kan uppfattas som att du kraver eller forviantar dig olika tjanster
eller forméner.

e Du ska gora ditt yttersta for att inte utsatta dig sjalv eller andra for risk. Det ar viktigt att
vara medveten om, och undvika, riskbeteenden som kan leda till att du sjilv, kollegor
eller partners kan forsattas i konflikter eller utsittas for repressalier, hot, véld,
utpressning eller annan fara. Det ar sarskilt viktigt att vidta forsiktighetsatgarder nar
delar av projektverksamhet ar kanslig och/eller sekretessbelagd.
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e Sexuella relationer med personer som ar eller kan uppfattas vara i beroendestéllning till
dig (det vill sdga ingar i projektet/samarbetsorganisationen/malgruppen) ar klart
olampliga och bor absolut undvikas. Genom en saddan relation riskerar du att forsatta
motparten i en situation med negativa konsekvenser, savil under pagaende relation som
i framtiden.

e Nar det galler alkohol ska vi inta ett restriktivt forhallningssatt. Projektmedel fa inte
anvandas for representation med alkohol.

e Narkotika ska vi inte befatta oss med.

Uppforandekoden innehaller ocksa avsnitt om diskriminering, korruption, sexkop, sexuella

overgrepp och trakasserier. P4 hemsidan kan ni lasa Palmecentrets fullstandiga uppforandekod.

Uppfoljning av verksamheten

Uppfoljning handlar framforallt om att hélla sig informerad om hur projektet/verksamheten
framskrider. Att hela tiden halla malet i sikte och kontinuerligt utvardera vad vi haller pa med
gor att det 16pande dagliga arbetet forbattras. Av den anledningen ar det ocksa viktigt att folja
den allmanna politiska och sociala utvecklingen i omradet. Palmecentrets ansvar ar att
kvalitetssikra all verksamhet och att folja upp programmens resultat. Detta innebar att &ven
handliaggare fran Palmecentret kan komma att besoka verksamheten under arbetets gang. En
metod som Palmecentret anviander sig av for att folja upp och ha en kontinuerlig dialog med
samarbetsorganisationerna ir sa kallade dialogmoten som vanligtvis halls tillsammans med
samarbetsorganisationen. Kontakta din handlaggare for att lara dig mer om dialogmoten.

Vad ska foljas upp?

e Forandringar som ar resultat av verksamheten kan foljas bade pé kort och lang sikt
och det ar genom att halla méalet/malen i sikte som man kan se om man &r pa ritt vag.
Delmal ar ett sitt att folja fordandringarna av verksamheten kontinuerligt. Det kan finnas
oviantade positiva och negativa forandringar/resultat av verksamheten som ar viktiga att
notera.

¢ Ekonomin foljs upp for att sikerstilla att resurserna anvands enligt budget och att
administrationen fungerar. En controller pa Palmecentret foljer regelbundet upp
verksamhetens ekonomi och administration hos varje samarbetsorganisation.

¢ Riskanalysen som gors inledningsvis behover uppdateras och foljas upp under hela
programperioden.

e Varje projekt ingar i ett program och bidrar till resultat pa denna niva. Palmecentret
efterfragar information om hur varje projekt/samarbetsorganisation bidrar till
programmets mal.

e Folj ocksad upp arbetet med de integrerade perspektiven jaimstilldhet och
ickediskriminering, miljo och klimat, antikorruption, och konfliktkanslighet.

Som vi tidigare tog upp ar det viktigt att i ett tidigt skede planera for hur uppfoljningen ska gé
till (en uppfoljningsplan) och skriva in det i avtalet som tecknas med samarbetsorganisationen.
Folj upp Resultat, Ekonomi, Riskmatris, er verksamhets bidrag till programmet och
Palmecentrets integrerade perspektiv.

Fragor att folja upp under projektets gang

En bra idé ar att alltid ha ans6kan aktuell och ga igenom genomforda aktiviteter och uppdatera
er om den kommande perioden vid moten med samarbetsorganisationen. Mélen, indikatorerna
och aktiviteterna i ansokan ar grunden for verksamheten och ni bor diskutera eventuella
avvikelser med samarbetsorganisationen.
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Hall 16pande kontakt om:

tidsplan och budget for verksamheten

att administrationen fungerar

om samarbetsorganisationen behover nagot sarskilt stod
bevaka den politiska utvecklingen i omradet

att uppfoljningsplanen genomfors

ISR NENEN

Viktigt att folja upp ar ocksa att ha strategiska diskussioner om verksamhetens mal kommer att
nas med nuvarande plan eller om vi maste forandra upplagget.

Hur hanteras fragor som jamstilldhet, miljo, konfliktkanslighet, och antikorruption inom
verksamheten?

Infor varje arsredovisning till Palmecentret ar det bra att diskutera de fragor som stills om
verksamhetens genomforda aktiviteter, maluppfyllelse och lardomar. Folj garna
uppfoljningsfragorna i avsnitt 7.5.

Bearbeta intryck och skriv uppfoljningsrapport

Flertalet resor for att besoka samarbetsorganisationen sker till lander dar sikerhetssituationen
generellt ar instabil, en krigsliknande situation, risk for naturkatastrofer, politiskt fortryck eller
myndigheter som motarbetar samarbetsorganisationen. Det ar inte ovanligt att resa och arbeta
i dessa linder kan leda till stress som behover bearbetas vid hemkomsten. Aven resor utan
storre stressmoment kan ge upphov till behov av att diskutera besoket innan man sétter igang
med andra arbetsuppgifter. Det ar viktigt att den svenska medlemsorganisationen har fasta
rutiner for detta som f6ljs bade fore utresa och efter hemkomst. Har det hant nagot riktigt
dramatiskt kan man dessutom behdva tala med en terapeut.

Efter varje resa ska ni skriva en rapport. Reserapporterna fyller flera viktiga syften. De kan bli
ett stod for kollegor och andra organisationer som arbetar med samma typ av projekt.
Palmecentrets arbete for att kvalitetssikra utvecklingssamarbetet far viktiga bidrag fran
medlemsorganisationernas reserapporter. Genom att ni sorterar intrycken i rapportform blir
upplevelserna lattare att forsta och komma ihag for er sjdlva och gor det ocksa enklare att folja
upp resultat och gora redovisningar. Skriv klart rapporten medan intrycken dnnu ar farska.
Rapporten bor skickas in till Palmecentrets handlaggare. Kanske kan uppfoljningsrapporten
ocksé vara ett underlag for artiklar om ert projekt i lokaltidningen, fackforbunds- eller annan
arbetarrorelsepress? Det finns ocksd bra exempel pa rapporter som skrivits i form av bloggar.

Det dr en god idé att borja strukturera rapporten redan innan ni reser. Fundera igenom vilken
information ni behover for att kunna redovisa projektet och gora det begripligt for andra. Folj
garna uppfoljningsfragorna i avsnitt 7.5. Det viktiga i en rapport ar kanske inte att beskriva
varje besok ni gjort. Fokusera istéllet pa projektarbetet — prioritera det som diskuterades under
resan, eventuella svar pa era fragor och bedomningar av verksamheten.

Rapporten bor alltid innehalla foljande:
- Datum for resan.
- Verksamhetens namn och projektnummer.
- Syftet med resan.
- Deltagare pa resan.
- Kopia pa programmet.
- En lista pa personer ni triaffat, bide hos samarbetsorganisationen och vid andra moéten.
- Intryck och slutsatser av diskussioner.
- Resultat, tendenser eller mirkbara forandringar som sker till f61jd av verksamheten.
- Eventuella problem och mgjliga l6sningar.

Praktiskt vid resor
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Hiir foljer nagra praktiska tips infor resor:

o Kontakta alltid er handliéiggare pa Palmecentret i god tid fore er resa. Det kan
vara en god idé att planera er resa tillsammans med handliggaren. Om det finns ett
lokalkontor dit ni ska resa bor kontoret veta om era planer. Ibland kan det dven vara
bra att informera Sida och UD om era resplaner. P4 UD:s hemsida kan man anmala
sin vistelse pa den sa kallade svensklistan (las mer under Négra tips kring allman
sakerhet nedan).

o Tank pa att ni reser som representanter for Palmecentret. Det innebér att ni ocksa
representerar den svenska arbetarrorelsen och i forlangningen dven Sverige och
svenskt bistand. Det ar darfor viktigt att upptrada och agera i enlighet med
Palmecentrets uppforandekod.

o Anlita tolk om det behovs.

o Avsitt girna lite extra tid for att intervjua personer fran malgruppen och kanske ta
bilder eller ett videoklipp som ni kan anvidnda i er informationsverksamhet pa
hemmaplan. Tank dock pé att forst be om medgivande fran dem ni fotograferar och
filmar och om ni far anvinda intervjupersonens namn i till exempel artiklar. Dels kan
det innebira en sikerhetsrisk for personerna det giller, dels maste ni ta hansyn till
GDPR.

o Anlita garna en fotograf pa plats for att fa battre bilder som kan anvéandas i trycksaker,
tidningar eller publiceras pa er hemsida.

o Triffa gdrna ndgon annan organisation med liknande verksamhet i landet for att fa ett
bredare perspektiv.

o Boka tid med samarbetsorganisationens revisor for att stimma av utvecklingen samt
for att sakerstélla att revisorn kianner till vad som maste granskas.

o Om delar av projektet ar kinsliga och/eller sekretessbelagda ar det sarskilt viktigt att
stimma av med Palmecentrets handlaggare fore resa, da sarskilda
forsiktighetsatgarder kan behova vidtas.

Nagra tips kring allméin sikerhet

P& utrikesdepartementets hemsida finns information om det aktuella sikerhetslédget i olika
lander. Har finns ocksa lankar till svenska ambassader i utlandet som kan ge ytterligare
information. Aven brittiska UD har bra information p4 sin hemsida.

Tank pa att er reseforsakring kanske inte géller om UD avrader fran resa till omréadet.
For information om vaccinationer och sjukdomar se Smittskyddsinstitutets hemsida.

Stam garna av med Palmecentrets handlaggare for praktiska tips och samtal om eventuella
siakerhetsaspekter att tinka p4, till exempel avseende hotell, taxiresor eller lokala normer.

Miljo och klimat
Vid planering av arbetsrelaterade resor och faltbesok bor miljofragor alltid 6verviagas. Malet bor
vara att minimera flygresorna s mycket som mojligt genom att vilja alternativa


https://www.palmecenter.se/wp-content/uploads/2020/09/UPPF%C3%96RANDEKOD_200612.pdf
http://www.ud.se/
http://www.fco.gov.uk./

transportmedel nar det ar mojligt och siakert och genom att resa effektivt genom att exempelvis
kombinera olika behov i en resa.

Diskutera girna foljande fragor nér ni planerar era resor;
Ar resan absolut nédvindig eller kan vi ha digitala méoten istillet?
Finns det mojlighet att stanna lite langre under en resa istallet for att gora flera kortare resor
for att spara in pa flygturerna?
Kan vi passa pa att traffa flera partners/aktorer i regionen under samma resa?

Om ni behover flyga se till att resan ar klimatkompenserad. Schyst resande har en checklista for
héllbara tjansteresor med exempel.

Forsidkring

Fore avresan maste ni kontrollera att er svenska organisation har en forsakring som tacker er
pé resan. Ta med forsakringskort fran forsakringsbolaget. Kom ocksé ihag att ta med ert
europeiska halsoforsakringskort vid resor i Europa. Kortet bestills hos Forsakringskassan.

Pass och biljetter

Ta kopia pa pass och biljetter och férvara kopiorna pa annat stille. Anviand alltid hotellets
sdkerhetsbox for viardesaker. For att komma in i vissa lander behover passet vara giltigt sex
maéanader framover. Kontrollera detta pa respektive ambassads hem sida. Polisen kan utfarda
extrapass for en person som for sitt arbete eller av nagot annat skil behover mer an ett giltigt
pass. Det kan rekommenderas om ni reser till exempelvis Israel och Palestina.

Den sokande maste ha ett intyg fran sin arbetsgivare med forklaring om varfor ett extrapass ar
nodvandigt.

Viktiga telefonnummer

Programmera in viktiga telefonnummer i mobilen innan avresa, som till exempel
telefonnummer for att kunna sparra kontokort om du skulle bli

av med det, numret till ndgra av era kontaktpersoner och numret till hotellet. Skriv ocksa upp
viktiga telefonnummer pa en lapp sé att du har dem d@ven om du blir av med din mobiltelefon,
batteriet laddar ur eller mobilen slutar fungera av annan orsak. Ta med telefonnummer till SOS
International i Kopenhamn, +45 70 10 50 50.

Sociala medier och internet

Du ska gora ditt yttersta for att inte utsatta dig sjalv eller andra for risk. Tank darfor pa vad du
skriver, var du checkar in och vilka bilder du lagger upp pa dig sjélv, och inte minst, pa personer
fran samarbetsorganisationen. Dela aldrig kinslig information i sociala medier. Be alltid om
tillatelse nar du fotograferar ndgon och innan du publicerar bilden! Ett tips ar logga ut helt fran
Facebook, inte bara stinga ner sidan. Var restriktiv med att anvinda 6ppna natverk da
information latt kan lasas via dessa. Anvand aldrig 6ppna natverk om du hanterar kinslig
och/eller sekretessbelagd information. Det ar viktigt att anvianda sdkra kanaler for
kommunikation nér det giller kdnsliga och/eller sekretessbelagda fragor. Signal och Jitsi ar tva
krypterade plattformar for att skicka meddelanden eller halla videomdéte.

Trafiken

Trafikolyckor dr den vanligaste orsaken till skador och dodsfall utomlands. Risken 6kar pa
grund av att korvanor och trafikdisciplin dr annorlunda &n i Sverige. Trafikforhallandena kan
vara sarskilt kaotiska och farliga i konfliktsituationer. Anvand darfor helst lokala chaufforer och
kor inte sjalv. Anvand alltid bilbalte. Sag ifran om ni tycker att ndgon kor for fort och vigra édka
med om ni kiinner er osikra. Ak inte med ndgon som druckit alkohol. Undvik svarttaxi.

Om du blir stoppad av polis eller militar
Om du blir stoppad i en vagsparr eller i passkontroll/tull, hall dig lugn och svara bara artigt pa
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fragor. Diskutera inte och ldmna inte onodigt mycket information. Beritta till exempel sa lite
som mojligt om er lokala samarbetsorganisation, och uttryck inga personliga asikter om en
pagaende konflikt.

Ran

Undvik att ha pa dig dyra smycken och klockor. Bar inte med dig andra vardesaker som dator
och kamera pa ett synligt satt. Men om du dnda skulle bli utsatt, s kom ihag att pengar och ting
ar oviktiga, och lamna ifran dig det de begar. Ett tips ar att alltid ha sméa kontanter i fickan som
man utan vidare kan lamna ifran sig. Kontakta efter ran/6verfall alltid din narmaste chef,
darefter polis samt om det behovs en sjukvardsinriattning och svensk ambassad eller konsulat.
Kom ih&g att er samarbetsorganisation oftast dr de som har bast kontakter pa plats. Kom ihag
att sparra viktiga kontokort, korkort och liknande om du blir av med dem.
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INFORMATION | SVERIGE

En viktig del av samarbetet mellan Palmecentrets medlemsorganisationer och
partnerorganisationerna runt om i virlden ar att i Sverige informera om vad vi gor och varfor
genom att lyfta fram grupper och individer som kampar for demokrati, jamlikhet och 6kat
inflytande. Genom att berdtta om hur vi tillsammans arbetar for en forandring kan vi 6ka
forstdelsen for globala utvecklingsfragor. Det ar ocksa ett satt att ta tillvara vara egna och vara
samarbetspartners kunskaper och att bilda opinion for en rattvis varld.

Vad ska vi informera om?

De flesta svenskar ar positiva till bistdnd och utvecklingssamarbeten men vet oftast inte s
mycket om vare sig ldnderna vi arbetar i, vilka vi samarbetar med eller vilka effekter det far.
Darfor ar det viktigt att berdtta om och hur vi arbetar, om mélgruppens levnadsvillkor och om
hur de vill férdandra sina liv och att fler forstéar vikten och effekten av svenskt bistand.

Vem ska vi informera?

Det ar lattare att na fram med information till manniskor som man har en relation med eller
som redan ar intresserade av internationella fragor. Dit hor till exempel medlemmarna i er egen
organisation och medlemmar i andra arbetarrorelseorganisationer. Det ar forstés extra viktigt
att er egen organisation pa olika nivaer far ta del av era berittelser om samarbetsprojektet.

Hur ska vi informera?

Det finns manga olika sétt och véigar att informera. Att skriva artiklar eller spela in korta
filmklipp for hemsidor och sociala medier ar ett satt. Om ni kan intressera lokaltidningen eller
lokalradion for att intervjua er eller era samarbetspartners nar ni manga personer med
information. Kanske ar forbundets/organisationens medlemstidning intresserad av att gora ett
reportage eller av att publicera en artikel som ni skrivit? Inom den egna och narstdende
organisationen kan ni erbjuda er att medverka pad moten, kurser och studiecirklar for att beratta
om landet ni verkar i eller mer ingdende om ert samarbete. Forsok att hitta sitt som beskriver
verksamheten pa ett levande sitt, gdrna genom att lata personer som ingar i
samarbetsorganisationens malgrupp sjidlva komma till tals.

Det finns ocksa mojlighet att genom samarbete med Palmecentret f4 ekonomiskt bidrag till
informationsinsatser. Lias mer om hur ni kan soka informationsbidrag har och kontakta garna
Palmecentret for fler tips.

Delge girna er handldggare pa Palmecentret kopior pa artiklar eller annat informationsmaterial
som ni tagit fram inom ramen f6r projektet.
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EKONOMI | ORDNING

Har redogors for specifika krav och regler som giller for projekt/verksamhet finansierade av
Palmecentret. Alla blanketter som behovs finns pa Palmecentrets hemsida. Ibland uppdateras
blanketterna sa ta for vana att alltid ladda ner fran hemsidan s ni har den senaste versionen.
P4 hemsidan finns ocksa mer detaljerade fragor och svar.

Budgetering och budgetuppfoljning (projektstod)

Det ar ju saklart omajligt att pa forhand veta exakt hur stora verksamhetens kostnader kommer
att bli. Men en rimlig uppskattning av kostnader och intikter méste vara gjord innan ansokan
skickas till Palmecentret. Att gora en budget ar ocksa ett steg i planeringen av verksamheten.
Tank pa att det maste finnas en tydlig koppling mellan aktiviteter och budget. Det vill saga att
om en aktivitet ar en utbildning ska alla kostnader som kan harledas till utbildningen ocksa
vara med i budgeten (flyg, hotell, mat, 6vriga transporter, lokalkostnader osv.) Budgeten ska
skrivas i svenska kronor eftersom projektavtalet kommer att vara i svenska kronor. Budgeten ar
uppdelad i kostnader i Sverige och kostnader lokalt (i verksamhetslandet).

Kostnader for verksamhet i Sverige

Budgeten for kostnader for verksamheten i Sverige ska alltid vara en mindre del av budgeten
och verksamheten i verksamhetslandet ska alltid prioriteras. Dessa kostnader kan exempelvis
vara kostnader for resor for att besoka samarbetsorganisationen och genomfora uppfoljning.
Alla svenska kostnader sasom resor maste forklaras och tydliggoras. De svenska kostnaderna
far inte 6verstiga mer 4n 30 procent av den totala projektkostnaden.

Budgetposter

Exempel pa kostnader (budgetposter) som kan forekomma i ett projekt ar: kost och logi vid
seminarier och kurser, lokalhyra vid seminarier och kurser, arvode till forelasare, resor for
deltagare och projektledning, kostnader for tolkning eller 6versiattning, inkép av material och
administration av aktiviteter.

Glom inte att budgetera for uppfoljnings- och utvarderingsaktiviteter samt for revision av
projektet.

Anvind alltid Palmecentrets budgetblankett nér ni gor er budget. Till budgetblanketten finns
instruktioner som forklarar varje budgetpost och vad den far och inte far innehalla. Exempelvis
kan inte expertarvode betalas till medlemmar i projektgruppen och Palmecentret kan inte
ersitta forlorad arbetsinkomst. Om projektet ar omfattande och kraver mycket tid av en person
ar det i vissa fall mojligt att lagga in kostnaderna for projektledning i budgeten.

Reglerna ser olika ut beroende pa om projektledningen ror den lokala organisationen eller den
svenska organisationen.

Uppdelning av kostnaderna

Palmecentret kraver att en uppdelning av kostnader gors mellan kostnader som den svenska
organisationen har i Sverige och pengar som vidareférmedlas till er samarbetsorganisation.
Genom uppdelningen kan man fa en bild av hur stor del av medlen som faktiskt gar till
samarbetsldnderna.

Detta innebar att ni behover planera budgeten i nira samverkan med er samarbetsorganisation
och tillsammans gora uppskattningar av kostnader samt vara 6verens om ansvarsfordelningen i
budgeten och hur mycket pengar som ska vidareformedlas.

Om ni ar osakra pa kostnadsnivaer i samarbetslandet kan ni kontakta Palmecentrets
handlaggare sa kan vi hjilpa er att gora en bedomning av de budgeterade kostnaderna.
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Projektledning for lokal organisation

Projektet kan finansiera en lokal projektledare i samarbetslandet. Denna person ska da
huvudsakligen arbeta med att genomfora projektets verksamhet. Kostnaden for projektledning
maste forklaras i ansokan och vara rimlig. Palmecentret kommer att vilja veta hur stor del av en
persons arbetstid som ska l:iggas p& projektet. Ar det heltid under en viss tid p4 aret eller
kanske halvtid under hela aret? Vad ar en manadslon for en heltidsanstalld pa
samarbetsorganisationen och vad ska d4 projektet bekosta? Aven andra funktioner forutom
projektledare som ar viktiga for projektet kan er samarbetsorganisation fa ersattning for, till
exempel en ekonomiansvarig. Projektledningens storlek bedoms i varje enskilt fall och
kostnaderna maste alltid vara rimlig i forhallande till projektets omfattning och projektledarens
eller den ekonomiansvariges arbetsinsats.

Projektledning for svensk organisation

Om en projektledare eller ekonomiansvarig driver projekt pa sin arbetstid inom svensk
projektorganisation kan ni fakturera projektet for del av kostnaden for Ioner. Denna kostnad
lagger ni ocksa in i budgeten. Det ar enbart tillatet att budgetera for kostnader for
projektledaren och/eller ekonomiansvarig, inte for ovriga i projektgruppen. Dessutom far
totalbeloppet pa for detta inte uppga till mer an tio procent av projektets sammanlagda budget.
Kom ihag att alla l16ner och andra ersiattningar maste betalas ut i enlighet med det Sveriges
lagar géllande ersattningar och skatter.

Projektadministration

For att driva runt ett projekt finns det en del kringkostnader. Det kan vara kostnader for
telefon, internet eller porto med mera. Projektadministration dr administration som ni tydligt
kan visa hor till projektet. Det ar viktigt att komma ihag att nar ni budgeterar for
projektadministration sa kan ni bara ta med administrationen for verksamheten som faktiskt
finansieras av medlen som kommer fran Sida via Palmecentret. Det maste finnas verifikat i
bokféringen som styrker dessa kostnader.

Expertmedverkan

Vid olika typer av utbildningar och kunskapsutbyten kan det finnas anledning att engagera
personer med speciell kompetens. Det kan till exempel gilla vid utbildning av cirkelledare eller
kurser i forhandlingsteknik. Lokal expertis bor anviandas i sa stor utstrackning som mojligt. Om
ni soker bidrag for detta ska ni skriva vem det giller, vad hon eller han ska gora och hur mycket
tid experten ska dgna &t projektet. Forklara ocksa varfor ni behover en expert och att den
kunskapen inte finns i landet eller omradet dir projektet bedrivs. Beskriv girna expertens
kompetens och tidigare erfarenheter av &mnet. Posten for expertmedverkan ska finnas med i
projektets budget och forklaras dels i budgetmallen och dels i den beskrivande delen av
ansokan, under rubriken "Budget”.

Kapitalvaror

Med kapitalvaror menar vi "varor for stadigvarande bruk”, alltsa allt annat an
forbrukningsvaror sa som bocker, block eller pennor. Kapitalvaror kan vara mobler, datorer,
skrivare, kamera eller fordon. Att kopa in sddant till projektet/verksamheten kan vara okej,
men det méste godkédnnas i forvig av Palmecentret. I ans6kan maste ni ocksa noga motivera
varfor detta behovs for att uppfylla projektets mal. Kan malet nas utan materialinkopet?

Nar en kapitalvara kops in behover ni skriva ett nytt separat avtal mellan er och er
samarbetsorganisation som reglerar dgandet. Kapitalvaror som har ett anskaffningsviarde 6ver
10 000 svenska kronor ska avskrivas enligt lagstiftningen i det land dir varorna képs in och
redovisas. Att avskriva betyder att man fordelar kostnaden av en tillgdng under dess
ekonomiska livslangd. I de fall ett varde kvarstar pa kapitalvaran nar projektet ska avslutas ska
varorna antingen siljas och intidkten aterbetalas till Palmecentret, eller sa ska det framtida
dgandet regleras i ett nytt avtal i samrad med Palmecentret. En plan for hur kapitalvarorna ska
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anvandas av projektet behover ni ocksa komma 6verens om innan de kops in.

Ekonomihantering for karnstod/organisationsstod

Karnstod innebar att Palmecentret, och eventuellt en svensk medlemsorganisation, stodjer en
organisations strategiska plan, d.v.s. ger ett bidrag till hela verksamheten. Det innebér att
medlen ar flexibla och kan anviandas pa det sidtt som organisationen anser ar bast for att uppna
sina overgripande verksamhetsmal. Det Palmecentret begir in dr da inte en specificerad
projektbudget utan en 6vergripande budget for hela organisationen samt en inkomstbudget.

Systemrevision

Innan Palmecentret gar in med karnstod till en samarbetsorganisation brukar vi genomfora en
systemrevision. En systemrevision analyserar hur organisationen arbetar genom att granska
rutiner och system inom organisationen som ska garantera tillforlitligheten i arbetet och
rapporteringen. Beroende pa stodets storlek utfors systemrevisionen av en extern, oberoende
revisor eller av controller och handldggare pa Palmecentret.

Ekonomisk redovisning
En partnerorganisation som har karnstod ska redovisa ekonomin fran det senaste
verksamhetsaret. En fullstindig ekonomisk redovisning bestar av:

¢ Enreviderad finansiell redovisning (i organisationens egna format)

e Revisorsrapport enligt Palmecentrets revisionsinstruktion

e Management Letter och eventuellt Management Response

Budgetuppfoljning

Projektets kostnader ska foljas upp regelbundet. Ett tips ar att gora det manadsvis eller efter att
varje aktivitet 4gt rum. Palmecentret har inget krav pa att anvianda ett bokforingsprogram utan
det gar bra med Excel blad eller i pappersform. Daremot kan det ju finnas andra regelverk som
kraver att organisationer i vissa lander maste tillimpa till exempel dubbel bokf6éring. Om ni
marker att ni budgeterat fel eller att ndgot oforutsett hander som péaverkar kostnaderna i
projektet s begar ni att fa omfordela i er budget.

Ekonomisk redovisning (projektstod)
Ett projekt ska redovisa ekonomin fran det senaste projektaret, det vill siga 1 januari till 31
december. En fullstindig ekonomisk redovisning bestér av:
¢ Blanketten "Kostnadsspecifikation”, undertecknad av bade revisor och firmatecknare
e Blanketten "Redovisning i svenska kronor” underskriven av revisor och firmatecknare.
e Kopia pa redovisning fran lokal partner.
e Revisorsrapport enligt Palmecentrets revisionsinstruktion.
e Management Letter och eventuellt Management Response

Nir ni redovisar verksamheten skall ni alltid ”spegla” den godkanda budgeten och anvianda
samma rubriker som fanns i budgeten som blev godkiand av Palmecentret nar ni startade
verksamhetséret.

Budget som giller ar bilaga 1 i samarbetsavtalet. Undantaget 4r om ni har gjort justeringar
under budgetaret. Da har ni fatt en ny budgetkopia utskickad till er och da ar det denna som
redovisningen ska “spegla”.

For att halla tidsplanen och en god kvalitet pa redovisningen ar det grundliggande att planera,
hélla en god kommunikation och félja upp projektet Il6pande under hela aret. Tank pé att det
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ofta tar lite langre tid 4n vad man tror att fardigstilla redovisningen.

Redovisning i tva led

Den lokala samarbetsorganisationen gor sin ekonomiska redovisning som granskas och
godkanns av en kvalificerad revisor i samarbetslandet. Sedan skickas redovisningen till den
svenska projektorganisationen. For att lamna tid for den ansvariga organisationen i Sverige att
gd igenom redovisningen och vidareformedla den till revisorn i Sverige, behover den vara
framme senast den 1 februari efter varje avslutat verksamhetsar.

Verifikaten, den ekonomiska redovisningens underlag, kvitton med mera, ska i normalfallet
inte skickas till Sverige, utan behéllas av mottagarorganisationen. Observera att verifikaten ska
sparas i sju ar. Daremot ska revisionshandlingarna (se 5.4 har nedan) bifogas redovisningen till
den svenska organisationen.

Den svenska organisationens redovisning till Palmecentret ska vara inskickad senast den 1 mars
varje ar.

Revision

Att revidera ar att kritiskt granska, bedoma och uttala sig om redovisningen hos er och hos er
samarbetsorganisation. I begreppet revision kan dven inga att granska om verksamheten
bedrivs effektivt och uppfyller méalen. Samtliga projekt, oavsett belopp, ska revideras i samband
med den ekonomiska redovisningen. Revisionen maste goras av en kvalificerad revisor minst en
gang om aret. Revisorn ska ocksa vara oberoende gentemot er och er samarbetsorganisation for
att garantera att granskningen kan utforas sjalvstandigt i forhallande till er som ar
uppdragsgivare. Detta ar en viktig del av Palmecentrets system for finansiell styrning och
kontroll. Palmecentret behover sidkerstélla att revisionen kan genomforas enligt internationell
standard, vilket inte &r sjalvklart i vissa samarbetsldander, och vi har darfor avtal med lokala
revisionsbyraer i nistan alla vara samarbetslander.

Vid revision av arsrapporten ska Palmecentrets revisionsinstruktion anvindas. Den hittar ni pa
hemsidan under blanketter.

Management letter och Management response

Ett management letter 4r en annan form av revisionsrapport som ar mer fritt utformad. Den
kan innehélla en beskrivning av de iakttagelser revisorn gjort och rekommendationer om
itgirder som revisorn anser vara befogade for att ritta till eventuella brister. Aven om revisorn
enbart granskar projektet ger ett management letter ofta vardefull information om hur hela det
finansiella styrsystemet fungerar hos den eller de genomforande organisationerna. Ett
management response ir organisationens svar pa management letter. Om revisorn skulle
rekommendera er att Andra pa nagot i er administration sa vill Palmecentret veta vad ni anser
och hur ni planerar att atgiarda det.

Kostnadseffektivitet

Kostnadseffektivitet dr ett matt pa verksamhetens forméaga att na uppsatta mal genom att
anvanda de tilldelade resurserna pa basta satt. Det finns ménga sitt att vara kostnadseffektiv
pa. Ett sitt ar att vilja prisvarda varor och tjanster och gora prisjamforelser. God planering gor
oftast att priserna blir lagre: en flygresa som bokas sent kan vara dubbelt s& dyr som samma
resa med tidig bokning. Men det handlar ocksa om att na resultat till en rimlig kostnad. Om
verksamheten inte uppfyller sina mél kan det inte sigas vara kostnadseffektivt &ven om
aktiviteterna hade 1aga kostnader. Det ar alltsa viktigt att satta verksamhetens kostnad i
relation till vad man tror sig uppna, samt hur ménga och vilka ménniskor som verksamheten
vander sig till. Nar handlaggarna pa Palmecentret bedomer kostnadseffektivitet s tittar de till
exempel pa om aktiviteternas kostnader motiveras av det forvintade resultatet. En allméan
riktlinje ar att ju farre personer som anges som maélgrupp, desto viktigare att dessa personer ar

36



eller har potential att bli centrala forandringsaktorer i den miljo de verkar i.

Ni bor gora en bedomning av kostnadseffektiviteten bade i verksamhetens planeringsfas och
efter projektets slut. I planeringsfasen kan projektgrupperna bedéma olika alternativ for att na
ett visst resultat.

Fragor ni kan stilla ar exempelvis:
e Vilken ar den metod som kraver minst resurser for att na det 6nskade malet?
e Behovs samtliga aktiviteter for att uppna malet?
e Nar vi tillrackligt ménga personer?
e Nar vi ratt personer?
o Ar det bittre att utbilda nigra f& personer som sedan kan vidareutbilda andra?

Ett resonemang om budgeten kan inkluderas béde i budgetmallen och i ansokans avsnitt om
budget. Till exempel ett resonemang om varfor man valjer att ha utbildningar i en avldgsen
region med dyra resor dit som f6ljd, istéllet for fler utbildningar nara huvudstaden.

Efter verksamhetens genomforande bedoms hur vil malen har uppfyllts och till vilken kostnad.
Ar kostnaderna rimliga i férhéllande till m&luppfyllelsen? Skulle vi ha kunnat ni en hogre
maluppfyllelse genom att anvinda samma resurser pa ett annorlunda sitt? Pa sa sitt kan
lardomarna anvandas i framtida projekt.

Finansiell halvarsrapport

Nar ungefar halva aret har passerat och ungefar hilften av de planerade aktiviteterna ar
genomforda ska en halvarsrapport som bestar av en kostnadsspecifikation utifran beviljad
budget skickas in till Palmecentret. Observera att det finns tva sidor i Excel mallen for
kostnadsspecifikationen som ska fyllas i. Den skickas in tillsammans med rekvisition nummer 2
och ir en forutsittning for att andra halften av arets projektmedel kan betalas ut. Mall for den
finansiella halvarsrapporten hittar ni pa Palmecentrets hemsida under blanketter.

Halvarsrapporten syftar framst till att visa om det skett nagra storre avvikelser fran er budget
eller om allt verkar ga enligt plan. Det ar ocksa en viktig kontrollpunkt for Palmecentret och om
ni inte gor av med alla beviljade medel, eller om ni behover gora forandringar i er budget eller
verksamhet sa ar detta vanligtvis tillfallet da detta gors.

Det ar ingenting konstigt om det under projektets gang visar sig att planerna av olika
anledningar maste goras om. Kanske visar det sig att budgeten inte héller eller att aktiviteter
maste stéllas in pa grund av oférutsedda omstindigheter. Men genomfor inga forandringar
innan ni kontaktat er handlaggare pa Palmecentret och fatt dem godkidnda. Forandringar som
inte forankrats och godkints i forviag kan leda till att ni blir aterbetalningsskyldiga.
Halvarsrapporten behover inte revideras.

For dig som ar ekonomiskt ansvarig i arbetsgruppen

Det nedanstéende ar speciellt tankt till er som ar ekonomiskt ansvariga i arbetsgrupperna, bade
i Sverige och i samarbetslandet.

Separat bankkonto

Enligt Sidas regler ska den svenska organisationen ha projektpengarna pa ett separat
bankkonto. Detta konto skall tecknas av minst tva personer i forening. Inte i nagot fall far
intdkter och kostnader for bistdndsverksamheten blandas med den svenska
projektorganisationens ovriga verksamhet. Den lokala samarbetsorganisationen ska ha
projektpengarna pa ett bankkonto men Palmecentret rekommenderar starkt att ett separat
konto uppréttas aven hir. Att inte ha ett separat konto for ett projekt forsvarar namligen vid
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redovisning och revision samt vid utrakning av rantor erhallna i projektet.

Réntor

Rénta pa Sida-medel skall specificeras och inga i redovisningen till Palmecentret. Ni behover
inte aterbetala nigon ranta till Palmecentret under pdgidende projekt utan rantan anvands i
projektet. Men nar avtalsperioden ar slut skall erhéllen ranta som inte anvénts for den SIDA-
finansierade verksamheten aterbetalas till Palmecentret. For de avtal som skrivs inom PAO
skall all ranta aterbetalas oavsett belopp, men for CSO-avtal behover ni inte dterbetala rantan
om den ar under 500 SEK.

Upphandling av varor och tjinster

Vid stora inkop av varor eller tjanster till projektet kan ni behova gora en upphandling.
Upphandlingen ska da goras enligt Palmecentrets upphandlingsregler. Dar hittar ni ocksa vilka
beloppsgranser som ar aktuella. Handlar man varor och tjanster for over 75 000 SEK behover
ni gora en prisjaimforelse och en regelratt upphandling behover goras om beloppet kommer
over 284 000 SEK.

Palmecentrets upphandlingsregler finns pa hemsidan.

Om ni inte gor av med alla pengar

Projektmedel som inte anvidnds under ett ar kan inte alltid automatiskt skjutas 6ver till
kommande verksamhetsar. Forst maste en skriftlig forklaring och en ny aktivitetsplan for
kommande ar godkannas av er handlaggare pa Palmecentret.

Kontakta er handliaggare sa snart som mgjligt om marker att ni inte kommer att anvanda hela
ert anslag. Om det sker i god tid kan icke- utnyttjade pengar dd anviandas till andra projekt, och
vi slipper att aterbetala dem till Sida.

Om ni behover gora foridndringar i er budget

Eftersom vi i projektavtalet faststiller en budget sa maste alla storre fordndringar i den avtalade
budgeten ocksa godkinnas av Palmecentret. Med en storre forindring menar vi en forandring
som 4r mer 10 procent av projektets totalbudget. Kontakta isa fall er handldggare och motivera
varfor ni vill gora forandringen.

Underlag och kvitton

Underlag (alltsé fakturor och kvitton) som styrker projektets kostnader, ska alltid finnas. Vid
kontanta utbetalningar dar det inte finns nagon faktura eller kvitto, s kan man sjilv skriva ett.
Ta girna for vana att alltid ha med er ett kvittoblock. Det ar viktigt att ett kvitto ar signerat av
béade kopare och séljare och att datum och syfte star med. Allt ekonomiskt underlag och andra
dokument gillande projektet ska sparas i sju ar efter det att sista utbetalningen gjorts. Detta
eftersom Palmecentret och Sida har ratt att begara ut och granska projektdokumentation i sju
ar efter projektets avslut.

Framja en formell ekonomi

Den informella sektorn, eller det vi i dagligt tal kallar for den svarta ekonomin, ar stor i manga
lander déar Palmecentret och vara medlemsorganisationer verkar. Omfattande bevis finns for att
den informella sektorn ar ett hinder for utveckling. Ett exempel ar skattemedel. Om ett land
inte far in skatt sa finns det inga politiska mdjligheter att fordela ett samhélles resurser rittvist.
Darfor ar det viktigt att Palmecentrets projekt framjar en formell ekonomi och att vi forsoker
bidra till att "formalisera den informella”. Det kan ske i stort och smatt. Kom till exempel alltid
ihdg att expertarvode inte far betalas till medlemmar i projekt/arbetsgruppen, varken inom den
svenska medlemsorganisationen eller samarbetsorganisationen, och att alla ersattningar och
loner maste betalas ut i enlighet med lagar géllande 16ner och skatter i det aktuella landet.
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DEN ARLIGA REDOVISNINGEN TILL PALMECENTRET

Verksamhetens redovisning ska ses som en aterkoppling till verksamhetens deltagare,
malgrupp, givarorganisationer och svenska skattebetalare. Samtidigt ska redovisningen ocksa
hjilpa er att se att samarbetsorganisationen utvecklas och har de verktyg som kravs for att
kunna fortsatta verksamheten utan den svenska organisationens stod.

Efter varje verksamhetsar ska verksamheten redovisas for att kunna redogora for uppnadda
resultat, forandringar och lairdomar som gjorts under det gangna aret. Redovisningen ar ocksa
ett verktyg for att kunna forbattra det fortsatta arbetet - i den synliggors problem, svarigheter
och avvikelser fran mal och planer.

Sista dag for att lamna in arsredovisningen (som bestar av narrativ/beskrivande redovisning
och ekonomisk redovisning) ar den forsta februari for samarbetsorganisationerna och den
forsta mars for svenska medlemsorganisationerna. Senast den forsta februari lamnar den
lokala samarbetsorganisationen redovisningen till den svenska organisationen som darefter har
en manad for att komplettera den narrativa redovisning och den ekonomiska redovisningen och
att genomfora revision. Palmecentret rekommenderar att den svenska arbetsgruppen och den
lokala samarbetsorganisationen skriver redovisningen tillsammans, nir detta ar majligt.

Redovisningen ska svara pa ansokans mal, eventuella delmal och beviljad budget. Ert
projekt/er verksamhet ingar i det 6vergripande programmet och ni behéver darfor ocksa svara
pa vilka av programmets mal/mélomraden och indikatorer (forvintade forandringar) som ert
projekt/er verksamhet bidragit till och hur.

Den narrativa (beskrivande) redovisningen

Arsredovisningen innehéller tva delar, en narrativ (beskrivande) redovisning utifran
beviljad ansokan och resultatramverk och en reviderad finansiell redovisning utifran
beviljad budget.

Syftet med den narrativa rapporten ar att dokumentera forandringar, resultat och lardomar och
att ge Palmecentret den information som krévs for rapportering till Sida. Redovisningsmallen,
hittar ni pa hemsidan under blanketter, ska fyllas i elektroniskt av den genomférande
organisationen i implementeringslandet och med st6d av den svenska medlemsorganisationen
(nar detta ar mojligt).

Bocka av att ni har foljande dokument tillgingliga och anvinder dem nér ni
sammanstiller redovisningen:

v Den senaste godkidnda versionen av ansokan for perioden inklusive budget,
resultatramverket om négot och den senast uppdaterade aktivitetsplanen (om
relevant).

v Programmets resultatramverk (bilaga till den redovisningsmallen som finns pa
hemsidan)

v Andra relevanta protokoll, interna uppfoljningsrapporter, reserapporter,
protokoll fran dialogméten, utvarderingar och dokument med
projektinformation fran denna programperiod

v Riskmatris och eventuellt andra handlingsplaner

Vid slutet av en flerarig avtalsperiod kommer den narrativa redovisningsmallen dven innehélla
fragor som ror hela avtalsperioden. I 6vrigt géller samma mall for den finansiella- och narrativa

redovisningen.

Palmecentret arrangerar varje ar utbildning i redovisning for vara medlemsorganisationer.
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Datum for dessa publiceras pa Palmecentrets hemsida under utbildningar.

Att redovisa forandringar och resultat

Att arbeta med demokrati, manskliga rattigheter och fred innebar att jobba for en utveckling
som tar tid. Forandringar i beteenden, strukturer och maktrelationer ar langsiktiga processer
som dessutom &r kopplade till samhillsutvecklingen i 6vrigt. Samtidigt har ni och er
samarbetsorganisation sjilvklart ett ansvar for att sd bra som mgjligt redovisa resultaten av er
verksambhet till medlemmarna i era organisationer och till malgrupperna i samarbetslandet.
Svenska folket som finansierar utvecklingssamarbetet vill veta att pengarna gar till bra
verksamhet och darfor maste bade Palmecentret och Sida kunna redogora for hur
bistdndsmedlen anvants. For er sjdlva ar redovisningen ocksa viktig eftersom den hjalper er att
avgora vad som fungerar bra och vad som fungerar mindre bra samt att standigt forbattra
verksamheten.

Som tidigare sagts dr det viktigt att under hela verksamhetens géng f6lja utvecklingen och gora
bedomningar av hur arbetet fortskrider. En god idé kan vara att som sista aktivitet varje
verksamhetsar samlas och diskutera verksamhetens framsteg och motgéngar tillsammans med
samarbetsorganisationen och representanter for malgruppen.

En av de vanligare uppfoljningsfragorna ar att vad méalgruppen gjorde med sin nya kunskap och
om verksamheten har lett till ndgon positiv forandring for malgruppen?

Diskutera girna fragor om resultaten som till exempel:

- Vad har malgruppen lart sig genom verksamheten?

- Hur anvinder mélgruppen sina nyvunna kunskaper?

- Kan man se forandringar i beteenden och relationer hos malgruppen till f6ljd av
projektet/verksamheten?

- Ledde det till ndgon forandring/forbattring for malgruppen?

- Vilka forandringar har skett inom samarbetsorganisationen till f6ljd av verksamheten?

- Vilka bevis/underlag finns for att dessa forandringar skett till f6ljd av verksamheten?

- Vilka var de viktigaste processerna som ledde fram till de forandringar som skett?

- Ar det sannolikt att dessa forindringar kommer att besta? Varfor?

- Finns det nagra oférutsedda férandringar (positiva som negativa) som verksamheten
kan dra lardom av?

Beskriv girna forandringar som skett som ett resultat av er verksamhet med levande exempel
(fallbeskrivningar). Blev personerna i malgruppen mer aktiva? Blev de medlemmar i
organisationen, deltog pa demonstrationer, utkravde sina rattigheter genom att skriva
protestbrev, sag de till att driva pa samhallsforandringar? I detta skede ar det dags att ocksa
titta pa de indikatorer (forvintade beteendeférandringar) ni inledningsvis satte upp for
verksamheten, det vill sdga de "matt” som skulle anvindas for att mata forandringar.

Planera girna in tid for en mer 6ppen diskussion om forbattringar. Har kan ni stilla fragor
som:

- Vad behover vi dndra pa?

- Vad behover vi gora mer av?

- Hur gick det med de indikatorer vi inledningsvis satte upp for verksamheten?

- Behover vi andra indikatorer? Lagga till? Ta bort?

Utvardering och larande
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Ibland kan det, utover regelbunden uppfoljning och arlig redovisning, finnas skal att genomfora
en mer omfattande utviardering av samarbetet. Utvarderingen kan goras internt eller av en
extern, oberoende utvarderare. En utvirdering behover inte ske vid nagon bestamd tidpunkt.
Den kan goras under verksamhetens giang, nar verksamheten avslutats eller ett antal ar efterat.

Palmecentret gor utvarderingar av flera skal, men forst och framst for att dra lardom av
erfarenheterna fran verksamheten i syfte att forbattra det internationella
utvecklingssamarbetet. Utvarderingar kan goras pa initiativ av ndgon av samarbetsparterna, av
Palmecentret eller av Sida, och genomfors oftast med hjilp av en extern, oberoende
utviarderare. Palmecentrets ambition ar att handldggare, tillsammans med
medlemsorganisationer och samarbetsorganisationer, 4r med och formulerar fragor, har
synpunkter pa val av metoder och deltar i datainsamling och analys. Sddana deltagande
utviarderingar rekommenderas for att starka organisationens larande.

Palmecentret har tagit fram utviarderingsriktlinjer som utforligt beskriver hur en
utvardering kan ga till. Kontakta er handlaggare for mer information.

En viktig del ar att redovisa vilka lairdomar ni drog av verksamheten och hur dessa kommer att
paverka ert framtida arbete som organisationer. Reflektera i arbetsgrupperna 6ver ert
partnerskap, transparens, ansvarsfordelning och effektivitet under aret.

Till exempel:

- Var det nédgra speciella svarigheter ni stotte pa och hur 16ste ni dessa?

- Hur har kommunikationen mellan er och samarbetsorganisationen fungerat under aret?

- Har ni haft en 6ppen kommunikation och fattat gemensamma beslut?

- Ar det dags att rotera ansvarsfordelningen i arbetsgrupperna?

- Hur arbetade ni for att kvinnor och andra minoriteter fick lika stort utrymme som mén
under aret?

- Hur vil lyckades ni med information om verksamheten, aktiviteter och resultat till er
malgrupp och till er organisation?

- Hur arbetade ni for att inkludera malgruppen och andra berorda aktorer i planering,
genomforande och utviardering av verksamheten under verksamhetens gang?

Projektslut och lokalt overtagande av projekt

Samarbetets utfasning som organisationerna ska diskutera redan vid planeringen av
verksamheten, ar en viktig partnerskapsfraga. En ansvarsfull utfasning ar ett bidrag till héallbara
resultat och ldngsiktighet i samarbetsorganisationens verksamhetsplanering. Verksamheten ar
avsett att bidra till bestdende forandringar for mélgrupper, och att samarbetsorganisationen
kan fortsitta sitt arbete. Verksamheten ska sjalvklart ha till syfte att samarbetsorganisationen
utvecklas och har verktyg att langsiktigt fortsitta sitt arbete som forandringsaktor, med eller
utan den svenska organisationens stod. Infor att samarbetet avslutas ar det extra viktigt att
arbeta strategiskt sa att resultaten blir langsiktiga och organisationen star stark nar
finansieringen upphor. Det sista arets aktivitetsplan bor ha resurser avsatta for att specifikt
starka héllbarhet och barkraft; i resultaten for malgruppen och hos organisationen. Detta
innefattar i manga fall en plan for att sdkerstilla finansiell hallbarhet.

Forslag pa atgarder under projektets sista ar kan vara:
e Att inom projektet inkludera utbildningar i till exempel strategisk planering och
projektledning.
e Att stirka samarbetsorganisationens kunskaper och forméga att soka medel fran lokala
myndigheter eller andra organisationer, till exempel EU.
e Attidentifiera andra majliga samarbetspartners och olika typer av tinkbara
verksamheter som kan ge en inkomst.
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Samarbetet mellan tva organisationer behover heller inte avslutas for att det specifika
projektet/verksamheten avslutas. Ibland leder projekten till andra former av samarbeten, som
till exempel vinortssamarbete mellan tva kommuner eller att samarbetsparterna fortsitter att
halla kontakten och anvianda varandras kunskaper i andra sammanhang.

Palmecentret har en strategi for lokalt overtagande av projekt. Kontakta handlaggaren for mer
information. Tank pa att forbereda i god tid.

Det finns ocksa mojlighet att soka om medel specifikt for utfasning av ett projekt/ett samarbete.

Kontakta er handlaggare for mer information.
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NAGRA GODA RAD OCH FAROR ATT UNDVIKA

Har nedan foljer nagra goda rad och exempel pa problem som Palmecentrets organisationer titt
som tatt stoter pa i sin verksamhet. Diskutera garna dessa och tank igenom hur ni kan jobba for
att undvika dem:

Lar er om arbetsformen och vilka krav som stiills

Det tar tid att skaffa sig kunskap om hur man jobbar i projekt och om olika delar i
projektprocessen. Om man inte tar denna uppgift pa allvar leder det till problem, ofta redan i
samband med ansokan och sedan under hela verksamheten.

Aven om man har goda kunskaper behévs stindig pafyllning genom aktuell information,
utbildning och nya redskap.

Planera mera

Planering ar A och O. Att komma pa viktiga saker for sent innebar onodigt extrajobb,
missforstand att klara ut och frustrerade deltagare. Planeringen bor inte bara handla om den
onskvirda utvecklingen utan maste ocksa inkludera en riskanalys.

Ha flera personer engagerade i arbetsgruppen. En forutsattning for en lyckad verksamhet ar att
det finns en arbetsgrupp som delar pé ansvaret.

Tydlig ansvarsfordelning
Det tél att upprepas att det gar att undvika en hel del problem genom att vara mycket tydlig
med villkoren for samarbetet och om ansvarsfordelning.

Kommunicera mera

Skaffa er lokalkinnedom. Bristande kunskaper om landet, omradet och malgruppens situation
kan leda till kulturkrockar, svarigheter att kommunicera och konflikter pa grund av
missforstind om varandras forutsattningar. Utan egna kunskaper om forhéllandena finns risk
for att den svenska organisationen vid besok helt foljer samarbetsorganisationens program och
inte gor egna bedomningar.

Ekonomi och redovisning

Redan fran borjan maéste alla parter vara inforstdidda med att det stills krav pa en korrekt
ekonomisk redovisning och dven hiar méaste ansvarsfordelningen vara tydlig. Brister i bokforing
och administration kan leda till att samarbetet maste ldggas ned, &ven om verksamheten i
ovrigt fungerar bra. Om den svenska organisationen inte klarar egeninsatsen pa sikt leder det
till problem for hela projektet. Aven i samband med utfasningen kan problem uppsti om
planen for sjalvfinansiering varit alltfor optimistisk.

Fraga nagon erfaren

Alla ar nyborjare nagon gang och méste fa chans att 1ara. Men verksamheten underliattas om
atminstone nagon i gruppen har erfarenhet av internationellt solidaritetsarbete. Man ska heller
inte vara radd for att be om hjalp eller for att anlita ndgon som kan kompensera for bristande
kunskaper. Den farligaste instillningen ar “kan sjalv” — att inte respektera att det behovs
kunskap och erfarenhet for att forsta problemet och dirmed kunna hitta 16sningar.

44



